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Sisäilmasto-ongelmia työpaikalla? 
Ohjeita ongelman käsittelyyn ja ratkaisemiseen

Hyvä sisäilma – hyvä terveys –  
hyvinvoiva työyhteisö
Työpaikan hyvällä sisäilmalla on ratkaiseva merkitys 
työolojen terveellisyyteen, työyhteisön työilmapiiriin ja 
toimivuuteen sekä työn tuottavuuteen. 

Työnantajan on huolehdittava sisäilmasto-olosuhteiden 
terveellisyydestä ja turvallisuudesta.

Sisäilmasto-ongelmaan voi olla useita syitä
Ongelman ratkaiseminen vaatii perusteellista 
sisäilmastoasiantuntijan selvitystä. 

Ongelma on ratkaistava suunnitelmallisesti 
•	 Miten työpaikalla ilmoitetaan sisäilmastohaitoista?
•	 Perustetaan tarvittaessa sisäilmaryhmä.
•	 Hyödynnetään työterveyshuollon asiantuntemusta.
•	 Käytetään sisäilmastoasiantuntijoita rakennuksen 

kunnon selvittämiseen ja tulosten tulkintaan.
•	 Tiedotetaan avoimesti ja oikea-aikaisesti. 
•	 Toteutetaan korjaustoimet laaditun suunnitelman ja 

aikataulun mukaisesti. 
•	 Seurataan tehtyjen korjausten vaikutusta työntekijöiden 

terveyteen.

Terveysvaara on poistettava viivytyksettä  
ja vaikutuksia on seurattava
Työnantajan on huolehdittava, että työpaikalla on 
menettelytavat, joilla voidaan ehkäistä sisäilmastoon 
liittyvät terveyshaitat ja hoitaa ilmenneet ongelma
tilanteet. 

Avoimesta ja oikea-aikaisesta  
tiedottamisesta on huolehdittava
•	 Mitä tiedetään?
•	 Mitä ei tiedetä?
•	 Mitä tullaan tekemään?
•	 Milloin tullaan tekemään?
•	 Mitkä ovat jatkotoimet?
•	 Miten korjaustoimien vaikutusta seurataan?

Työsuojeluviranomainen valvoo
Jos työnantaja ei ryhdy toimiin sisäilmasto-ongelman 
selvittämiseksi ja altistumisen estämiseksi, tietoa ja apua 
voi pyytää työsuojeluviranomaisten puhelinneuvonnasta 
numerosta 0295 016 620 (arkisin klo 9–15).
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Lämpöolot

Sisäilmasto-ongelman  
käsittelyprosessi työpaikalla

Havainto sisäilmasto-ongelmasta  
(esitietojen keruu)
•	 päävastuu työnantajalla (tilojen käyttäjä) 
•	 työterveyshuolto 
•	 rakennuksen omistaja

Toimenpiteiden arviointi ja johtopäätökset 
•	 sisäilmaryhmän perustaminen 
•	 selvitysten tarve 
•	 tiedottamisesta sopiminen ja tiedottaminen

Tarve 
selvityksiin

Ongelman syitä ja työntekijöiden 
oireilua selvitetty riittävästi

Työterveyshuollon 
selvitykset 
•	 sisäilmastokysely
•	 kohdennettu  

työpaikkaselvitys 
•	 kirjallinen arvio sisä

ilmasto-ongelman 
terveydellisestä 
merkityksestä

•	 tiedotus

Rakennuksen kuntoon  
liittyvät selvitykset
•	 sisäilmastoselvitys
•	 altistumis

olosuhteiden 
arviointi

•	 käytetään pätevää  
asiantuntijaa

•	 tiedotus

Toimenpiteet altistumisen estämiseksi
•	 tiedotus

Korvaavat tilat 
•	 tarpeen arviointi
•	 väistötilojen 

järjestäminen
•	 tiedotus

Rakennuksen korjaus
•	 suunnitelma 

aikatauluineen
•	 korjaustoimenpiteet
•	 tiedotus

Seuranta ja arviointi 
•	 työntekijöiden terveydentila  

(esim. sisäilmastokyselyn uusiminen) 
•	 rakennuksen kunto, tarvittavat seurantamittaukset
•	 korjausten onnistuminen ja toimenpiteiden riittävyys
•	 tiedotus
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