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Tyosuojeluviranomainen

® VValvonta ja neuvonta
® tyoolot
® tydsuhdeasiat
® psykososiaalinen kuormitus

® Tyosuojeluviranomaisia ovat
aluehallintovirastojen
tyosuojelun vastuualueet.
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Aineistot ja tallenne

® Aineistot tapahtuman verkkosivulla: Tyosuojelu.fi/live28

® Tallenne julkaistaan lahipaivina tapahtuman verkkosivulla.

e Chat on auki kysymyksille ja kommenteille!
Kasittelemme niita Tyosuojelua puhekielella -podcastin
seuraavassa jaksossa.

) Aluehallintovirasto
‘;‘ Tydsuojelu

3 6.9.2023



Ohjelma

® 13.05 Mita ovat tyon psykososiaaliset
kuormitustekijat?

® 13.20 Tybnantajan velvollisuus selvittaa ja
arvioida tyon psykososiaalisia
kuormitustekijoita

® 13.40 Huomioi nama, kun suunnittelet

toimenpiteita kuormittumisen hallitsemiseksi Tarkastaja
. . : Katri Perttunen
® 13.55 Toimenpiteiden vaikuttavuutta tulee Tarkastaja

seurata Katri Halen

® 14.05 Opasta, tiedota, varmista ja havaitse
® 14.10-14.15 Tulevat verkkoseminaarit

6.9.2023

) Aluehallintovirasto
' Tyosuojelu )



Mita ovat
Esykososmahset

uormitustekijat?

Tarkastaja Katri Perttunen

) Aluehallintovirasto
Tyosuojelu Katri Perttunen, tarkastaja
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"Mielenterveyden
hairioihin
perustuvan
sairauspaivarahan
saaminen jalleen
kasvussa.”

‘ )) Aluehallintovirasto

Tydsuojelu
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Miksi psykososiaalisen
kuormituksen hallinta
tyopaikoilla on tarkeaa?

Tyonantajalla on lain edellyttama velvollisuus
selvittaa ja arvioida tyopaikalla esiintyvaa
kuormitusta ja sen vaikutuksia.

Taloudelliset vaikutukset / saastot
Tydnantajakuva

Tybévoimapula / pitovoima

Tyon tuottavuus

Tyourien piteneminen
Yhteiskunnalliset vaikutukset

) Aluehallintovirasto
Tydsuojelu



Kun puhutaan psykososiaalisesta
kuormituksesta tyossa

Tyosuojelu®

Tybsuojeluhallinnon verkkopalvelu
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Mita ovat tyon psykososiaaliset kuormitustekijat?

® Tyon jarjestelyt: Tyon maara, aikapaine, tydajat,
tyohon sidonnaisuus. Matkustaminen, liikkuva tyo.
Puutteet tyodvalineissa tai tyoolosuhteissa.
Epaselvat tehtavankuvat, tavoitteet,
vastuut tai tydnjako.

® Tyon sisalto: Yksitoikkoinen tyo. Tyon sirpaleisuus,
jatkuvat keskeytykset. Tyon laadulliset
vaatimukset, lilallinen tietomaara.
Kohtuuton vastuu. Jatkuva valppaana olo.
Vaikeat vuorovaikutustilanteet asiakasty6ssa.

® Tyoyhteison sosiaalinen toimivuus:
Yksintyoskentely. Toimimaton yhteisty0 tai
vuorovaikutus. Huono tiedonkulku.
Esihenkilon tai ty6tovereiden puutteellinen tuki.
Hairinta ja muu epaasiallinen kohtelu.
Tasapuolisen kohtelun vastainen tai syrjiva kohtelu.

)) Aluehallintovirasto

Tyon
jarjestelyihin
liittyvat
kuormitustekijat

Tyon sisaltoon
liittyvat

kuormitustekijat

Tyoyhteison
o HEEUREER
toimivuuteen

liittyvat
kuormitustekijat
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Tyonantajan velvollisuus
selvittaa ja arvioida tyon
psykososiaalisia
kuormitustekijoita

Tarkastaja Katr1 Halen

) Aluehallintovirasto A

Tyosuojelu Katri Halen, tarkastaja
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Tyonantajan velvollisuus selvittaa ja arvioida tyon
psykososiaalisia kuormitustekijoita perustuu
tyoturvallisuuslakiin

Tyon vaarojen selvittaminen ja arviointi (10 §):

"Tyonantajan on tyon ja toiminnan luonne huomioon ottaen riittavan
jarjestelmallisesti selvitettava ja tunnistettava tyosta, tyoajoista,
tyotilasta, muusta tyoymparistosta ja tyoolosuhteista aiheutuvat haitta- ja
vaaratekijat seka, jos niita ei voida poistaa, arvioitava niiden merkitys
tyontekijoiden turvallisuudelle ja terveydelle.”

) Aluehallintovirasto
| Tydsuojelu
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Tyon vaarojen selvittamisessa ja
arvioinnissa huomioon otettavia seikkoja

o

Tapaturman vaara ja muu terveyden menettamisen vaara. Erityisesti tydssa tai
tyOpaikassa esiintyvat tyoturvallisuuslain viidennessa luvussa tarkoitetut vaarat ja haitat.

Esiintyneet tapaturmat, ammattitaudit ja tyoperaiset sairaudet seka vaaratilanteet.

Tyontekijan ika, ikdantyminen, sukupuoli, ammattitaito ja
muut hanen henkilokohtaiset edellytyksensa.

Tyon fyysiset kuormitustekijat seka tyon sisaltoon, tyon jarjestelyihin ja
tyoyhteison sosiaaliseen toimivuuteen liittyvat kuormitustekijat.

Tyoajan ulkopuolella tapahtuva tyohon liittyva matkustaminen.
Mahdollinen lisaantymisterveydelle aiheutuva vaara.
Muut vastaavat seikat.

) Aluehallintovirasto
Tydsuojelu
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Tyonantajan velvollisuus selvittaa ja arvioida tyon
kuormitustekijat
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3. Toteuta toimenpiteita
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Tyonantajan velvollisuus selvittaa ja arvioida tyon
kuormitustekijat
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tyOopaikan
‘ ‘ . kuormitustekijat
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4. Seuraa 2. Arvioi terveydellinen
toimenpiteiden merkitys ja aseta riskit
vaikuttavuutta ) \térkeysjérjestykseen

~ ™
3. Toteuta toimenpiteita
)) Aluehallintovirasto riskien vahentamiseksi
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< Mita huomioitava
Selvits selvittamisessa®?

kattavasti ja

huomioi ® Jarjestelmallisyys ja kattavuus: kaikki
juurisyyt! tyotehtavit ja —vaiheet,
tehtavakokonaisuudet,
ammattiryhmat jne.

® Riittavan yksityiskohtainen, kartoita
niin sanotut juurisyyt.

Aluehallintovirasto
Tydsuojelu
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66

Hyodynna
apuvalineita
ja ota vastaan
tyoterveys-
huollon tuki.

‘ ) Aluehallintovirasto

Tyosuojelu
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Tyonantajan velvollisuus selvittaa ja arvioida tyon
kuormitustekijat

4 )
1. Tunnista
tyOpaikan
N kuormitustekijat
4 A " e .
4. Seuraa 2. Arvioi terveydellinen
toimenpiteiden merkitys ja aseta riskit
vaikuttavuutta ) ktérkeysjérjestykseen
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3. Toteuta toimenpiteita
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Terveydellisen merkityksen arviointi

e tehtava kaikkien tunnistettujen kuormitustekijoiden osalta (yksittain)
® terveysvaaran eli ns. riskin suuruuden arviointi
e edellyttaa riittavia tietoja kuormitustekijoiden terveydellisesta merkityksesta

® hyoddynnettavissa erilaisia menetelmia ja mittareita
® riskitaso ilmaistava selkeasti

® esim. Tyoturvallisuuskeskuksen lomakemallissa tapahtuman todennako6isyyden ja
seurausten vakavuuden ristiintaulukoinnilla riskitasoksi saadaan joko merkitykseton,
vahainen, kohtalainen, merkittava tai sietdmaton

® Apua voi tarvittaessa pyytaa tyoterveyshuollosta.

) Aluehallintovirasto
‘;‘ Tydsuojelu
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Tyoterveyshuolto
tyonantajan tukena

Tarkastaja Katri Perttunen

) Aluehallintovirasto
Tyosuojelu Katri Perttunen, tarkastaja




Tyoterveyshuolto tyonantajan tukena

e Mikali tyonantajalla ei ole riittavaa asiantuntemusta psykososiaalisen
kuormituksen selvittamiseen tai arviointiin, voi tyonantaja kayttaa
apunaan tyoterveyshuoltoa.

® Tarvittaessa tyOpaikalle tulee tehda suunnattu tyopaikkaselvitys jossa

® Tyoterveyshuollon tyopaikkaselvityksessa tunnistetaan ja arvioidaan
kattavasti tyopaikan psykososiaalisia kuormitustekijoita, tehdaan
johtopaatoksia tilanteesta ja esitetaan tyonantajalle toimenpide-
ehdotuksia kuormittumisen hallitsemiseksi.

) Aluehallintovirasto
| Tydsuojelu
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Tyoterveyshuollon tyopaikkaselvitys

Tyonantajan vastuulla on
® tyopaikkaselvityksen toteuttaminen

e ettad tyoterveyshuolto saa riittavat tiedot terveydellisen vaaran tai
haitan arvioimiseksi ja ehkaisemiseksi

® tyopaikkaselvityksen ajantasaisuuden varmistaminen
e tyopaikkaselvityksen nahtavana pito tyopaikalla

¢ huolehtia, etta selvitys on tehty niin kattavasti, etta tyoterveyshuolto
voi tehda toimenpide-ehdotuksia tyonantajalle tyoolosuhteiden
edistamiseksi

® paattaa tyoterveyshuollon toimenpide-ehdotuksista.

) Aluehallintovirasto
| Tydsuojelu
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Huomioi nama, kun =
suunnittelet toimenpiteita
kuormittumisen
hallitsemiseksi

Tarkastaja Katri Perttunen

) Aluehallintovirasto
Tydsuojelu Katri Perttunen, tarkastaja




Tyonantajan velvollisuus selvittaa ja arvioida tyon
kuormitustekijat
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Huomiol nama, kun suunnittelet toimenpiteita
kuormittumisen hallitsemiseksi

e TyoOturvallisuuslain 8 §:n mukaan tyonantajan on suunniteltava, valittava,

mitoitettava ja toteutettava tybolosuhteiden parantamiseksi tarvittavat
toimenpiteet.

® TyOpaikan kuormitusta pitaa hallita ennaltaehkaisevasti!

® Riskit tulee tunnistaa riittavan yksityiskohtaisesti, jotta toimenpiteet voidaan
kohdistaa oikein.

® Muista oikea, tyoturvallisuuslain mukainen jarjestys, kun suunnittelet toimenpiteita.

) Aluehallintovirasto
| Tydsuojelu
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Tyoturvallisuuslain mukainen

toimenpiteiden jarjestys:

1. Poista tai véhenna haitallisia kuormitustekijoita. (= syihin kohdistuvat toimenpiteet)
2. Tarjoa tyontekijoille hallintakeinoja. (= vaikutusta vahentavat toimenpiteet)

3. Luo tukikaytantdja haitallisesti kuormittuneille tyontekijoille. (= kielteisiin
seuraamuksiin kohdistuvat toimenpiteet)

® Lahtokohta on, etta kuormitusta aiheuttavaa tekijaa on tavalla tai toisella vahennettava,
jos kuormitustekijoiden aiheuttama vaara on merkittava.

® Jos vaara on vahainen, voi riittaa, etta tyontekijoille tarjotaan hallintakeinoja, ja etta
tyopaikalla on toimivat kaytannoét silta varalta, etta tyontekija kuormittuu haitallisesti.

) Aluehallintovirasto
‘g‘ Tydsuojelu
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Toimenpiteiden toteutus: tyomaara / tyotahti

Estetaan kuormitustekijan Vahentaa Paremmat
haitallisen vaikutuksen Kuormitustekijan mahdollisuudet
syntyminen haitallista vaikutusta jatkaa tyossa
terveena
\ kohdistuvat / /
* tehtavien 3. Kielteisiin
Kuormitustekijé: uudell_een | : .koulutus seuraa_muksiin
- e orgamsom’u / JOHStavat kohdistuvat
tyon maara / mitoitus tydajat
tyotahti + tybnjaon * tauottaminen * varhainen tuki
tarkistaminen ¢ tyoyhtelson ° tyohon paluun mallit
e tydprosessien tuki * TTH:n tuki
selkeyttaminen * tyon mukautus
 tehtavien 2. Vaikutusta e kuntoutus
priorisointi vahentavat

| . .
Jo. Aluehallintovirasto

H Tyosuojelu
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Toimenpiteiden toteutus: puutteellinen esihenkilotuki

... . - Vahentaa Paremmat
Estetaan kuormitustekijan . .
o . kuormitustekijan mahdollisuudet
haitallisen vaikutuksen o . ..
. haitallista jatkaa tyossa
syntyminen : .
vaikutusta terveena

\ 1. Syihin / /

kohdistuvat 2. Vaikutusta

) . 3. Kielteisiin
Kuormitustekija: * esihenkildvastuiden vahentavat SRS
- maarittely o | kohdistuvat
puutteellinen R . e valmiit toimintamallit
esihenkilotuki r“ttav.letn resurssien hairiotilanteisiin «varhainen tuki
varmls grrunen e voimavaratekijoiden «tyohon paluun
’ esulhenlfllokoql.gt.us vahvistaminen: mallit
* tyokalujen maarittely esim. kollegiaalinen -tyon mukautus
esihenkilotyohon yhteisty®

« tyoOterveys- ja

)) Alehallintovirasto tyosuojeluyhteistyon
TydsUailu maarlttely
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Toimenpiteiden
vaikuttavuutta
tulee seurata

Tarkastaja Katri Halen

) Aluehallintovirasto
Tyosuojelu Katri Halen, tarkastaja
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Tyonantajan velvollisuus selvittaa ja

arvioida tyon kuormitustekijat

-

29 6.9.2023

Aluehallintovirasto

Tydsuojelu
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4. Seuraa
toimenpiteiden
vaikuttavuutta

\

2. Arvioi terveydellinen
merkitys ja aseta riskit
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tyOopaikan
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Toimenpiteiden vaikuttavuuden seuranta

e Tyoturvallisuuslain 8 §:n mukaan tydnantajan on tarkkailtava toteutettujen
toimenpiteiden vaikutusta tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen.

® Seurantaa voidaan tehda mm. vaarojen selvittamisen ja arvioinnin
paivittamisen yhteydessa (kaytdossa sama tunnistamisen ja arvioinnin

menetelma).

@ Seurannan keinot ja ajankohdat on hyva maaritella etukateen
® mittarien luotettavuus ja jarjestelmallisyys

® Tyoterveyshuollon asiantuntemuksen hyddyntaminen

) Aluehallintovirasto
| Tydsuojelu
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Tyonantajan velvollisuus selvittaa ja

arvioida tyon kuormitustekijat

|

-
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kuormitustekijat
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2. Arvioi terveydellinen
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Opasta, tiedota,
varmista ja havaitse

Tarkastaja Katri Perttunen

) Aluehallintovirasto
» Tyodsuojelu Katri Perttunen, tarkastaja




Tiedota, opasta, tue ja varmista

/"~ Anna tyéntekijoille tietoa
psykososiaalisista
kuormitustekijoista seka
opetusta ja ohjausta
keinoista niiden valttamiseksi

\_ Ja hallitsemiseksi.

o

-

Opasta tyontekijoita,
miten tulee toimia, jos he
kokevat kuormittuvansa
tyossaan terveyttaan
vaarantavasti.

)
\

33 6.9.2023

\l

Varmista, etta esihenkiloilla
on edellytykset hoitaa
psykososiaaliseen
kuormitukseen liittyvia
tehtaviaan.

)

-

o

Huolehdi, etta tyopaikalla on
toimivat kaytannot, joiden
avulla haitallinen tyokuormitus
havaitaan riittavan ajoissa.

)




Tyosuojelu®

Tyoésuojeluhallinnon verkkopalvelu
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VOIDAAN EHKAISTA

NIIDEN KIELTEISIA

VAIKUTUKSIA JA TEHDA
TARVITTAVIA
TOIMENPITEITA.

SELVITA TYGPAIKKAS! KUORMITUS-
TEKIJAT! KUORMITUSKYSELYN
LOYDAT OSOITTEESTA

Tyosuojelu.fi/kuormituskysely

Tukea tunnistamiseen

® Tyosuojeluhallinnon Tyosuojelu.fi-
verkkopalvelussa on maksuton
Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat
-kysely, jota voidaan kayttaa
tyopaikoilla kuormitustekijoiden
tunnistamisen tukena.

® Tutustu kyselyyn Tyosuojelu.fissal



https://www.tyosuojelu.fi/kuormituskysely

Py

Tukea ja
tietoa on
saatavilla!

Mista saa lisatukea
verkkoseminaarin

jalkeen?

® Podcast: Tyosuojelua puhekielella
www.tyosuojelu.fi/podcast

® Tyosuojelu.fi:
Psykososiaalinen kuormitus
www.tyosuojelu.fi/tyoolot/
psykososiaalinen-kuormitus

® Video: Psykososiaalisten
kuormitustekijoiden tunnistaminen


http://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/podcast
http://
http://

Lue lisaa ja
ilmoittaudu:
Tyosuojelu.fi/live

Aluehallintovirasto
Tydsuojelu
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Tulevat verkkoseminaarit

® \/iranomaisten info: Reilua tyoelamaa

® Palkkainfo 3.10.2023

® Kemiallisten tekijoiden riskien arviointi
tyOpaikalla 12.10.2023

® Hairinnan ennaltaehkaisy ja kasittely
tyOpaikalla 8.11.2023

e Anstallningsforhallandet i ett
notskal 22.11.2023

® Esihenkilotydn psykososiaalinen kuormitus
hallintaan 12.12.2023



https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat/tapahtumat-2023/viranomaisten-info-reilua-tyoelamaa
https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat/tapahtumat-2023/verkkoseminaari-palkkainfo
https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat/tapahtumat-2023/verkkoseminaari-kemiallisten-tekijoiden-riskien-arviointi-tyopaikalla
https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat/tapahtumat-2023/verkkoseminaari-kemiallisten-tekijoiden-riskien-arviointi-tyopaikalla
https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat/tapahtumat-2023/verkkoseminaari-hairinnan-ennaltaehkaisy-ja-kasittely-tyopaikalla
https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat/tapahtumat-2023/verkkoseminaari-hairinnan-ennaltaehkaisy-ja-kasittely-tyopaikalla
https://www.tyosuojelu.fi/web/sv/om-oss/evenemang/webbseminarium-anstallningsforhallandet-i-ett-notskal
https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat/tapahtumat-2023/verkkoseminaari-esihenkilotyon-psykososiaalinen-kuormitus-hallintaan
https://www.tyosuojelu.fi/tietoa-meista/tapahtumat/tapahtumat-2023/verkkoseminaari-esihenkilotyon-psykososiaalinen-kuormitus-hallintaan
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Nahdaan
taas!

Aluehallintovirasto
Tydsuojelu
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Tietoa tyosuojelusta ja
tulevista tapahtumista

® Tilaa uutiskirje:
www.tyosuojelu.fi/uutiskirje

® Nakokulmia tyosuojeluun -blogi
® TyOsuojelua puhekielelld -podcast

® Seuraa meita somessa
® Facebook: Tyodsuojeluhallinto
LinkedIn: Aluehallintovirasto — Tyosuojelu
Twitter: @tervettatyota
Instagram: TyoOsuojelu

o
o
o
® YouTube: Tyosuojeluhallinto


http://www.tyosuojelu.fi/uutiskirje

Halrinnan
ennaltaehkaisy ja
kasittely tyopaikalla

Ylitarkastaja
Paivi Laakso
Tarkastaja

Niina Pentinmaki

Verkkoseminaari 8.11.2023

) Aluehallintovirasto
Tyosuojelu



Esihenkilotyon psyko-
sosiaalinen kuormitus
hallintaan

4 Marjo Lindeberg
ylitarkastaja

Anu Pulkkinen
tarkastaja

Verkkoseminaari 12.12.2023 klo 13-14

Lue lisaa ja ilmoittaudu: www.tyosuojelu.fi/live33

) Aluehallintovirasto

Tyodsuojelu
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