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Tiivistelma

Tyo6suojeluviranomainen valvoo tyoturvallisuus-
lain sdannoksia hairinnasta ja tyossa kuormit-
tumisesta. Tassa raportissa kuvataan hairin-
taan ja tyossa kuormittumiseen liittyvaa asiakas-
aloitteista valvontaa vuonna 2025.

Hairintadn ja tyossa kuormittumiseen liitty-
via yhteydenottoja tuli tyosuojeluviranomaiselle
vuonna 2025 yhteensa noin 3100.

Noin 2 200 yhteydenotossa oli kyse tyopai-
kalla esiintyvasta hairinnasta tai epaasiallisesta
kohtelusta. Naista 65:ssa oli kyse seksuaalisesta
hairinnasta.

Noin 1800 yhteydenoton aiheena oli tyossa
esiintyvad psykososiaalinen kuormitus. Naista
155:s54 kasiteltiin myos tyopaikalla esiintyvaa
vakivallan uhkaa.

Osassa yhteydenotoista oli kyse seka hairin-
nasta ja epaasiallisesta kohtelusta etta tyossa
koetusta kuormittumisesta. Monessa yhteyden-
otossa kasiteltiin myos syrjinnan kokemuksia.
Useimmiten yhteydenottaja kysyi neuvoja asian
kasittelyyn tyopaikalla.

Tyosuojeluviranomainen vastaanotti 311 hairin-
taan liittyvaa kirjallista valvontapyyntoa. Naista
viidessa oli kyse seksuaalisesta hairinnasta.
Kuormittumiseen liittyvia valvontapyyntoja vas-
taanotettiin yhteensa 82. Useassa valvontapyyn-
nossa oli kyse seka hairinnasta etta kuormittumi-
sesta. Valvontapyynnoissa nousi esiin myos syrjin-
nan kokemuksia. Valvontapyyntojen perusteella
tarkastajat arvioivat, onko asiassa syyta tehda
tyosuojelutarkastus.

Hairintaan liittyvien valvontapyyntojen perus-
teella tehtiin 84 tarkastusta. Tarkastuksissa val-
vottiin erityisesti sita, oliko tyonantaja ryhtynyt
toimiin hairinnan lopettamiseksi saatuaan tiedon
tyontekijan kokemasta terveytta vaarantavasta
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hairinnasta. Lahes 35 prosentissa tarkastuksista
havaittiin, ettei tyonantaja ollut noudattanut tyo-
turvallisuuslain mukaisia velvollisuuksiaan. Epa-
kohdat koskivat paaosin hairintdasian puutteel-
lista tai viiveellista selvittamista ja hairinnan paat-
tamiseksi tehtavien toimenpiteiden laiminlyontia
tai niiden riittamattomyytta.

Tyossa kuormittumiseen liittyvia tarkastuksia
tehtiin 42. Tarkastuksissa valvottiin erityisesti
sitd, oliko tyonantaja noudattanut tyoturvallisuus-
lain mukaista velvollisuuttaan ryhtya toimiin tyon
kuormitustekijoiden selvittamiseksi seka vaaran
valttamiseksi ja vahentamiseksi sen jalkeen, kun
han oli saanut tiedon tyontekijan terveytta vaa-
rantavasta tyossa kuormittumisesta. Vajaassa
puolessa tarkastuksista havaittiin, ettei tyonan-
taja ollut noudattanut tyoturvallisuuslain mukai-
sia velvollisuuksiaan. Epakohdat koskivat paaosin
joko sita, ettd tyonantaja oli selvittanyt tyonteki-
jan kuormittumista puutteellisesti tai viiveella tai
sita, ettd kuormittumisen valttamiseksi tai vahen-
tamiseksi tehdyt toimenpiteet olivat riittamatto-
mia. Muutamassa tapauksessa tyonantaja ei ollut
ryhtynyt minkaanlaisiin toimiin tyontekijan koke-
man kuormittumisen vahentamiseksi.

Seka hairintaa etta tyossa kuormittumista koske-
vissa tarkastuksissa havaittiin myos muita puut-
teita. Ne liittyivat esimerkiksi esihenkildiden tai
tyontekijoiden perehdyttamiseen, tyon psyko-
sosiaalisten kuormitustekijoiden selvittamiseen
ja arviointiin seka yhteistyohon tyoterveyshuol-
lon kanssa.

Tyosuojeluviranomainen teki yhdeksan ilmoitusta
poliisille epaillysta tyoturvallisuusrikoksesta. Kol-
messa ilmoituksessa oli kyse hairinnasta ja kuu-
dessa tyossa kuormittumisesta.
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1. Johdanto

Tyosuojeluviranomainen valvoo tyoturvallisuus-  etta tyontekija ottaa yhteytta tyosuojeluviran-
lain sdannoksia hairinnasta ja tyossa kuormittu-  omaiseen ja pyytaa valvontaa asiassaan (kuvio 1).
misesta. Tassa raportissa kuvataan hairintaan ja Tyontekijan yhteydenotossa voi olla kysy-
tyon psykososiaaliseen kuormitukseen liittyvaa mys seka koetusta hairinnasta etta tyossa
asiakasaloitteista valvontaa, joka perustuu siihen,  kuormittumisesta.

Valvonta hairintaa ja tyossa kuormittumista koskevissa asioissa

Yhteydenotto Asian Tarkastajan Tyosuojelu-

o Hiirints-tai vireilletulo toimenpiteet viranomaisen
kuormitus- selfaamuis=
BBl Ei johda Kasittely- harkinta

e Ohjeiden valvontaan ratkaisu
kysyminen yhteyden- Ilmoitus

e ottajalle poliisille aina,

* Vihjetieto e T T

(ei johda
valvontaan)

epailla tyo-
turvallisuus-
rikosta

Vireilletulo
Ohjaus ja yhteyden-

neuvonta ottajan nimella Tarle
(kirjallinen arkastus

Valvonta- ;
suostumus) yhteyden

tarpeen ottajan asiassa
arviointi

Tyoyhteisoon
ja tyopaikan
menettely-
tapoihin
kohdistuva
tarkastus
ilman, etta
vhteyden-
ottajan
henkilollisyys
tulee esille

Kuvio 1. Valvontatarpeen arviointi ja valvonnan eteneminen.




Nain tyossa esiintyvaa hairintaa ja
tyossa kuormittumista valvotaan

Tyo6suojeluviranomainen valvoo tyonantajan toi-
mintaa seka neuvoo tyontekijoita ja tyonanta-
jia hairintaa ja tyossa kuormittumista koskevien
asioiden kasittelyssa tyopaikalla.
Asiakasaloitteisessa valvonnassa tarkastetaan
erityisesti, ettd tyonantaja noudattaa tyoturvalli-
suuslaissa saadettyja velvollisuuksiaan, kun han
on saanut tiedon tyossa esiintyvasta hairinnasta
tai tyontekijan tyossa kuormittumisesta. Tyon-
antajalle on tyoturvallisuuslaissa saadetty erilli-
set toimintavelvollisuudet, jotka liittyvat hairin-
taan ja tyontekijan tyossa kuormittumiseen.
TyoOnantajan on hyva tiedostaa, ettad tyonantajan
yleinen huolehtimisvelvoite velvoittaa tyonantajaa
huomioimaan myos tyontekijan henkilokohtai-
set edellytykset, jotka voivat edellyttaa yksilolli-
sia tyosuojelutoimenpiteita tyontekijan turvalli-
suuden ja terveyden varmistamiseksi. Tyonteki-
jan henkilokohtaisilla edellytyksilla tarkoitetaan
esimerkiksi tyontekijan ikaa, ikdantymista, suku-
puolta, ammatti-tai kielitaitoa tai osatyokykyisen
tyontekijan yksilollisia tarpeita tai rajoitteita.

Tyosuojeluviranomaisen tehtaviin ei kuulu tyon-
tekijan avustaminen hairinta- tai kuormitusasioi-
den kasittelyssa eika ristiriitojen sovittelu tyopai-
kalla. Tyosuojeluviranomaisen tehtaviin ei myos-
kaan kuulu korvauksen hakeminen tyoturvalli-
suussaannosten vastaisesta toiminnasta.

Tyoturvallisuuslaki velvoittaa tyonantajaa ennal-
taehkaisemaan hairintaa ja tyossa kuormittu-
mista. TyOsuojeluviranomainen valvoo naiden
velvollisuuksien toteuttamista myos viranomais-
aloitteisesti tyopaikkatarkastusten yhteydessa.
Talloin ei kasitella yksittaisen tyontekijan asiaa,
vaan keskitytdan tyoyhteison toimintaan. Hairin-
nan ja tyossa kuormittumisen viranomaisaloittei-
sesta valvonnasta kerrotaan Tyosuojeluhallinnon
vuosikertomuksessa 2025.
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Aluehallintovirastoista

Lupa- ja valvontavirastoon

Tyosuojeluviranomainen on itsendinen ja
riippumaton valvontaviranomainen. Vuoden
2025 loppuun asti itsenaisina alueellisina
tyosuojeluviranomaisina toimivat tyosuojelun
vastuualueet viidessa aluehallintovirastossa.
Tassa raportissa tyosuojelun vastuualueista
puhutaan yksikossa: tyosuojeluviranomainen.
Aluehallintovirastot lakkautettiin

31.12.2025, ja uusi valtakunnallinen Lupa-

ja valvontavirasto aloitti toimintansa

1.1.2026. Lupa-ja valvontaviraston
tyosuojeluosasto toimii valtakunnallisena
tyosuojeluviranomaisena.

Tyonantajan toimintavelvollisuudet

Tyoturvallisuuslaissa on sdadetty
tyonantajalle erilliset toimintavelvollisuudet,
jotka liittyvat hairintaan ja tyontekijan tyossa
kuormittumiseen:

28 § Hairinta

Jos tyossa esiintyy tyontekijaan kohdistuvaa
hanen terveydelleen haittaa tai vaaraa
aiheuttavaa hairintaa tai muuta epaasiallista
kohtelua, tyonantajan on asiasta tiedon
saatuaan kaytettavissaan olevin keinoin
ryhdyttava toimiin epakohdan poistamiseksi.

25 8§ Tyon kuormitustekijoiden

valttaminen ja vdhentaminen

Jos tyontekijan todetaan tyossaan
kuormittuvan hanen terveyttaan
vaarantavalla tavalla, tyonantajan on
asiasta tiedon saatuaan kaytettavissaan
olevin keinoin ryhdyttava toimiin
kuormitustekijoiden selvittamiseksi seka
vaaran valttamiseksi tai vahentamiseksi.




Hairinnan ja tyossa kuormittumisen asiakasaloitteinen valvonta vuonna 2025

2. Hairintaan ja tyossa kuormittumiseen
liittyvat yhteydenotot

Hairintadn ja tyossa kuormittumiseen liitty-
via yhteydenottoja tuli tyosuojeluviranomaiselle
vuonna 2025 yhteensa noin 3100.

Yhteydenotoista noin 2200 koski hairintaa tai
epaasiallista kohtelua ja noin 1 800 psykososiaa-
lista kuormitusta. Seksuaalista hairintaa koskevia
yhteydenottoja tuli noin 60. Lisdksi 155:ss4 psyko-
sosiaaliseen kuormitukseen liittyvassa yhteyden-
otossa tuotiin esiin vakivallan uhkaa. Usein yhtey-
denotossa oli kyse seka epaasialliseksi koetusta
kohtelusta etta tyossa kuormittumisesta.

Kaikki yhteydenotot kasiteltiin puhelimitse tai
kirjallisesti esimerkiksi sahkopostin valityksella.
Tarvittaessa yhteydenottajalle annettiin ohjeet
mahdollisen valvontapyynnon tekemiseen.

Useimmiten yhteytta ottaa tyontekija, joka kokee
tyopaikallaan hairintaa tai tyossa kuormittu-
mista. Yhteydenottoja tulee myos tyosuojeluval-
tuutetuilta ja luottamushenkiloiltd. Yhteyden-
ottoja tulee myos tyonantajan edustajilta, tyo-
suojelupaallikoilta, tyoterveyshuollosta ja esimer-
kiksi ammattiliitoista. Satunnaisia yhteydenottoja
tulee myos niilta tyontekijoiltd, joiden omasta epa-
asiallisesta kaytoksesta on tehty ilmoitus. Myds
ulkopuoliset henkilot, kuten asiakkaat, omaiset tai
laheiset, ottavat jonkin verran yhteytta ja halua-
vat kysya neuvoa tai antaa tyosuojeluviranomai-
selle vihjeen tyopaikalla esiintyvasta psykososi-
aalisesta kuormituksesta tai epaasiallisesta koh-
telusta. (Kuvio 2).

Tyosuojeluviranomainen
vastaanotti noin

3100 yhteydenottoa
hairintaan tai tyossa
kuormittumiseen liittyvissa
asioissa. Kasvua edelliseen
vuoteen oli noin 15 prosenttia.

Hairinnasta ja
tyossa kuormittumisesta
yhteytta ottaneet vuonna 2025

( Tydsuojelupaallikks 1% ]

[Tyéterveyshuolto 0,1 %j

\ Muu taho 7 %

Tyonantaja 4 %

Tyosuojelu-
valtuutettu
8%

Tyontekija
81%

Kuvio 2. Hairinnasta ja tydssa kuormittumisesta
yhteytté ottaneet vuonna 2025.
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Eniten hairintdan ja tyossa kuormittumiseen liit-
tyvia yhteydenottoja tuli sosiaali-ja terveysalalta
(kuvio 3). Nain on ollut myos aiempina vuosina.

Asiakasyhteydenotot toimialoittain
TOL 2008 -paaluokkien mukaan

Terveys-ja sosiaalipalvelut (Q) 26 %
Julkinen hallinto ja maanpuolustus (O)
Tukku-ja vahittaiskauppa (G)
Koulutus (P)

Muu palvelutoiminta (S)

Teollisuus (C)

Majoitus-ja ravitsemistoiminta (l)

Hallinto-ja tukipalvelutoiminta (N)

Kuljetus ja varastointi (H)

15 %

Toimiala ei tiedossa 10 %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 1009

Kuvio 3. Eri toimialojen osuus héirintdan ja tyossa kuormittumiseen liittyvissa asiakasyhteydenotoissa
vuonna 2025.

Muut toimialat




Hairinta

Tyypillinen yhteydenottaja on tyontekija, joka
pohtii, onko haneen kohdistuva kaytos kiellettya
hairintad. Hanen kanssaan kaydaan lapi, voisi-
vatko teot tayttaa tyoturvallisuuslaissa kielletyn
hairinnan tunnusmerkit.

Jos asiassa on kyse hairinnasta, tyontekijaa
ohjataan ottamaan asia puheeksi suoraan hai-
ritsijan kanssa. Jos hairinta ei lopu tai sita ei voi
ottaa puheeksi hairitsijan kanssa, neuvotaan
yhteydenottajaa ilmoittamaan asiasta tyonan-
tajalle. Jos tyonantaja ei ryhdy toimiin, tyon-
tekijaa ohjataan ottamaan uudelleen yhteytta
tyosuojeluviranomaiseen.

Yhteydenottaja voi myos pyytaa konkreettisia neu-
voja hairintaasian kasittelyyn tyopaikalla. Tyon-
tekijat kysyvat esimerkiksi, miten heidan tulisi
toimia, voiko hairintaasian kasittelyssa kayttaa
avustajaa ja keita asian kasittelyyn osallistuu.
Myds tyopaikalla pidettavasta hairintdasian kasit-
telytapaamisesta kysytaan paljon.

Tyosuojeluvaltuutetut, tyosuojelupaallikot
ja tyonantajan edustajat kysyvat tyypillisesti
ohjeita ja neuvoja hairintaasian kasittelyyn liitty-
viin tilanteisiin.

Aina kyse ei ole tyoturvallisuuslain tarkoittamasta
hairinnasta, silla kaikki tyopaikoilla esiintyva kiel-
teinen kayttaytyminen ei ole hairintaa. Esimerkiksi
tyon psykososiaaliset kuormitustekijat voivat huo-
nosti hallittuina aiheuttaa epaasiallisen kohte-
lun kokemuksia. Myds vastuuton tai huono tyo-
kaytos voidaan kokea hairintana, vaikka ne eivat
tayta tyoturvallisuuslain tarkoittaman hairinnan
kriteereita.

Yhteydenottajaa voidaan esimerkiksi ohjeistaa
olemaan yhteydessa tyonantajaan, jotta koko tyo-
yhteis0a koskevat psykososiaaliset kuormituste-
kijat saadaan selvitettya ja arvioitua tai etta vas-
tuuttomaan tai huonoon tyokaytokseen voidaan
puuttua.
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Tyoturvallisuuslaissa
hairinnalla tarkoitetaan
jarjestelmallista ja jatkuvaa
kielteista toimintaa,

joka aiheuttaa haittaa tai
vaaraa tyontekijan terveydelle.
Poikkeuksen tekee esimerkiksi
seksuaalinen hairinta,

jolloin jo yksikin teko voi olla
tyoturvallisuuslaissa

kiellettya hairintaa.

Hairinta ilmenee tyopaikoilla hyvin eri tavoin. Tyo-
suojeluviranomaiseen yhteytta ottaneet tyon-
tekijat kokevat hairintdd useimmiten tyonanta-
jan edustajan, esihenkilon tai toisen tyontekijan
taholta.

Hairintakokemukset liittyvat esimerkiksi tois-
tuviin vaheksyviin puheisiin, tyonteon jatkuvaan
perusteettomaan arvosteluun ja vaikeuttamiseen,
maineen tai aseman kyseenalaistamiseen ja tyon-
johto-oikeuden vaarinkayttoon. Tyonjohto-oikeu-
den vaarinkaytto voi esiintya esimerkiksi toistu-
vana perusteettomana puuttumisena tyontekoon,
tyotehtavien laadun tai maaran perusteettomana
muuttamisena, epaasiallisena tyonjohtovallan
kayttona tai noyryyttavana kaskyjen antamisena.

Seksuaalinen héairinta tyopaikalla tarkoittaa
seksuaalissavytteista, ei-toivottua kaytosta, joka
loukkaa henkilon koskemattomuutta. Esiin on
noussut myos hairintd sosiaalisessa mediassa
seka hairintad asiakkaan, luottamushenkilon tai
muun tyopaikan ulkopuolisen henkilon taholta.




Tyossa kuormittuminen

Tyossa kuormittumista koskevassa yhteyden-
otossa on usein kyse liiallisesta tyomaarasta,
aikapaineesta ja kovista vaatimuksista. Lisaksi
kuormittumisen syiksi kerrotaan usein yhteis-
tyon, vuorovaikutuksen ja tiedonkulun ongelmat
tyoyhteisossa. Monessa tapauksessa yhteydenot-
taja tuo asiansa esille hairintana, mutta keskuste-
lussa tulee ilmi, etta varsinaisen hairinnan sijaan
taustalla ovat tyon psykososiaaliset kuormituste-
kijat ja tyontekijan tyossa kuormittuminen.
Yleensa neuvoja halutaan asian kasittelyyn tyo-
paikalla. Jos tyontekija ei ole kertonut tilantees-
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taan tyonantajalle, annetaan hanelle ohjeet kertoa
kuormittumisestaan omalle esihenkilolleen. Jois-
sain tilanteissa tyontekija voidaan ohjata tyoter-
veyshuoltoon pyytamaan kuormittumisestaan ter-
veydenhuollon asiantuntijan arviota. Myos tyopai-
kan tyosuojeluvaltuutetut ja tyosuojelupaallikot
kysyvat neuvoja asian ratkaisemiseen.

Yhteydenotto voi myos koskea koko tyoyhteison
tilannetta. Silloin voidaan antaa ohjeita esimer-
kiksi siihen, miten tilanne voidaan saada hallin-
taan tyopaikan omin keinoin. Joissain tilanteissa
tyosuojeluviranomainen voi harkita valvonnan
kohdentamista koko tyopaikkaan.

Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat

Psykososiaalisilla
kuormitustekijoilla
tarkoitetaan tyon

sisaltoon ja o el
. s jarjestelyihin
jarjestelyihin liittyvét

seka tyoyhteison kuormitustekijat
sosiaaliseen

toimivuuteen

liittyvia Tyon Tyoyhteison
tekijéita, sis_éiltijiin sosiaaliseen
. ) littyvat toimivuuteen
jotka voivat kuormitustekijat liittyvat
aiheuttaa kuormitustekijat
tyontekijalle

haitallista

kuormitusta.

Tyon sisaltoon liittyvilla kuormitustekijoilla
tarkoitetaan tyon luonteeseen ja tyotehtaviin
liittyvia tekijoita. Haitallista kuormitusta
voivat aiheuttaa esimerkiksi

yksitoikkoinen tyo

tyon sirpaleisuus

jatkuva valppaana olo

tyon laadulliset vaatimukset

liiallinen tietomaara

jatkuvat keskeytykset

kohtuuton vastuu

toistuvat vaikeat vuorovaikutustilanteet
asiakastyossa.

Tyon jarjestelyihin liittyvat kuormitustekijat

ovat tyon ja tyotehtavien suunnitteluun,

jakamiseen ja tyon tekemisen edellytyksista

huolehtimiseen liittyvia tekijoita tyopaikalla.

Haitallista kuormitusta voivat aiheuttaa

esimerkiksi

e liiallinen tai lilan vahainen tyon maara

e kohtuuton aikapaine tyossa

e tyoajoista johtuvat haittatekijat kuten
vuorotyo, yotyo tai tyohon sidonnaisuus,
tyoaikaan kuulumaton runsas tyohon liit-
tyva matkustaminen

e liikkuva tyo

® puutteet tyovalineissa tai
tyoskentelyolosuhteissa

e epaselvat tehtavankuvat, tavoitteet tai vas-
tuut seka epaselva tyonjako.

Tyoyhteison sosiaaliseen toimivuuteen

liittyvia haitallisia kuormitustekijoita voivat

olla esimerkiksi

e tyoskentely yksin

sosiaalinen tai fyysinen eristaminen

toimimaton yhteistyo tai vuorovaikutus

huono tiedonkulku

esimiehen tai tyotovereiden puutteellinen

tuki

hairinta ja muu epaasiallinen kohtelu

e tasapuolisen kohtelun vastainen tai syrjiva
kohtelu.




3. Tyontekijoi
valvontapyynnot

Vuonna 2025 tyosuojeluviranomaiselle tehtiin
311 valvontapyynto6a, jotka liittyivat tyossa koet-
tuun hairintaan ja 82 valvontapyyntoa, jotka liit-
tyivat tyossa koettuun kuormittumiseen. Seksuaa-
liseen hairintaan liittyvia valvontapyyntoja tehtiin
viisi. Useassa valvontapyynnossa tyontekija oli
kokenut tyossaan seka hairintaa etta kuormittu-
mista. Valvontapyynnoissa tuli esiin myos syrjin-
nan kokemuksia.

Valvontapyynto ei aina
johda valvontaan

Tyosuojeluviranomaisen tehtavana on valvoa,
etta tyonantaja selvittaa tietoonsa saatetut hai-
rinnan ja tyossa kuormittumisen kokemukset ja
ettd tyonantaja ryhtyy toimiin hairinnan lopetta-
miseksi ja tyontekijan terveytta uhkaavan tyossa
kuormittumisen hallintaan saamiseksi.

Jos ei synny epaily3, etta
tyonantaja on laiminlyonyt
hairintaan tai tyossa
kuormittumiseen liittyvia
lakisaateisia velvollisuuksiaan,
asiasta laaditaan kasittelyratkaisu.

Hairinnan ja tyossa kuormittumisen asiakasaloitteinen valvonta vuonna 2025

den tekemat

Vuonna 2025
tyosuojeluviranomaiselle tehtiin
yli 300 hairintaan liittyvaa
valvontapyyntoa ja yli 80 tyossa
kuormittumiseen liittyvaa
valvontapyyntoa. Usein kyse

oli seka hairinnasta etta tyossa
kuormittumisesta.

Aina valvontapyynto ei kuitenkaan johda val-
vontaan. Valvontapyynnon vastaanottaessaan
tyosuojeluviranomainen arvioi, onko asias-
sa syyta epailla, ettd tyonantaja on laiminlyo-
nyt lakisaateisia velvollisuuksiaan. Tarvittaes-
sa tyosuojeluviranomainen pyytaa tyontekijalta
lisaselvitystd, kuten konkreettisia esimerkkeja
hairintateoista tai tietoa siita, miten asiaa on ka-
sitelty tyopaikalla.

Jos tyonantajan lakisaateisten velvollisuuksien
laiminlyonnista ei synny epaily3, laaditaan asias-
ta kasittelyratkaisu. Kasittelyratkaisussa tarkas-
taja perustelee valvontapyynnon tekijalle, miksi
asia ei johda valvontaan. Jos tyontekija on teh-
nyt valvontapyynnon useammasta asiasta, niista
vain osa saattaa johtaa valvontaan.
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Hairintaan liittyvat
kasittelyratkaisut

Vuonna 2025 hairintaa koskevista valvontapyyn-
noista 200 paattyi kasittelyratkaisuun. Kasittely-
ratkaisu tehdaan tilanteissa, joissa valvottavaksi
tuotu asia ei johda tyonantajan valvontaan

Yleisimmin kasittelyratkaisuja tehdaan siksi,
ettd tyoturvallisuuslain tarkoittamat hairinnan
tunnusmerkit eivat tayty. Kasittelyratkaisu teh-
daan myos, jos tyonantajan toimet hairinnan paat-
tamiseksi ovat valvontapyynnon tekoaikaan yha
kesken tai jos tyonantaja on ryhtynyt riittaviin toi-
miin hairinnan paattamiseksi.

Edellytys viranomaisen valvontatoimenpiteille on,
etta tyonantaja on saanut tiedon tyontekijan koke-
masta hairinnasta tai epaasiallisesta kohtelusta.
Jos tyonantaja ei ole ollut tietoinen tyontekijan
kokemuksista, valvontapyynto johtaa kasittelyrat-
kaisuun, jossa valvontapyynnon tekijalle annetaan
ohjeet kertoa hairinnasta tyonantajalle ja toimia
asiassa tyopaikan omien ohjeiden mukaisesti.

Jos hairintaa ei ole saatu tyonantajan toimin
hallintaan tai tyonantaja on kieltaytynyt kasitte-
lemasta asiaa, valvontapyynto voi johtaa tyonanta-
jan valvontaan. Tyosuojeluviranomainen ei kuiten-
kaan aloita valvontaa, ellei valvontapyynnon tekija
anna suostumustaan siihen, etta asiaa voidaan
kasitella tyonantajan kanssa hanen nimellaan.

Hairintakokemusten taustalla voi olla myods
koko tyoyhteisoon vaikuttavat psykososiaaliset
kuormitustekijat, jotka heikentavat tyoyhteison
sosiaalista toimivuutta. Naita voivat olla esimer-
kiksi liiallinen tyomaara, epaselvat tehtavanku-
vat tai vastuut tai riittamaton tuki esihenkilolta
tai tyokavereilta. Jos psykososiaaliset kuormitus-
tekijat eivat ole tyopaikalla hallinnassa, ne saat-
tavat aiheuttaa tyoyhteisossa epaasiallisen koh-
telun kokemuksia.

Osa yksittaisten tyontekijoiden tekemista val-
vontapyynnoista johti kasittelyratkaisuihin siksi,
ettd valvontaa paatettiin toteuttaa koko tyopaik-
kaa koskevana tarkastuksena.

Hairinnan ja tyossa kuormittumisen asiakasaloitteinen valvonta vuonna 2025

Mika ei ole hairintaa?

Kaikki tyopaikalla esiintyva kielteinen
toiminta ei ole tyoturvallisuuslain
tarkoittamaa hairintaa. Esimerkiksi
yksittainen tyopaikalla esiintyva
ristiriitatilanne, tyohon liittyvat nakemyserot
tai esihenkilon perustellusta syysta antama
varoitus ei ole tyoturvallisuuslain mukaista
hairintaa. Hairinnan tunnusmerkit tayttyvat
paasaantoisesti silloin, jos kielteinen
toiminta on jarjestelmallista ja jatkuvaa ja
aiheuttaa tyontekijan terveydelle haittaa

ja vaaraa. Poikkeuksen tekee seksuaalinen
hairinta, jolloin jo yksikin teko voi tayttaa
tyoturvallisuuslain tarkoittamat hairinnan
kriteerit.

Tyossa kuormittumiseen
liittyvat kasittelyratkaisut

Vuonna 2025 tehtiin 39 tyossa kuormittumiseen
liittyvaa kasittelyratkaisua, joissa todettiin, ettei
tilanne johda tyonantajan valvontaan yksittaisen
tyontekijan asiassa.

Yleisimmin kasittelyratkaisu tehdaan silloin, kun
katsotaan, etta tyonantaja on ryhtynyt riittaviin
toimiin tyontekijan terveytta vaarantavan kuor-
mittumisen hallitsemiseksi.

Kasittelyratkaisu tehdadn myos silloin, kun
katsotaan, etta kyseessa on psykososiaalisten
kuormitustekijoiden aiheuttama, koko tyoyhtei-
so0on kohdistuva kuormitustilanne. Talloin val-
vonta toteutetaan koko tyoyhteisoa koskevana
tyopaikkatarkastuksena.

Tyonantaja paattaa toimista

Tyonantajan on huolehdittava, etta
tyontekijan terveytta vaarantavia
kuormitustekijoita valtetaan. Tyonantaja
paattaa, minkalaisiin toimenpiteisiin
tyopaikalla ryhdytaan haitallisten
kuormitustekijoiden poistamiseksi tai
vahentamiseksi.
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Tarkastukset valvontapyyntojen
perusteella

Kun tyontekijan toimittamien tietojen perusteella
epaillaan, etta tyonantaja on toiminut tyoturvalli-
suuslain vastaisesti, tarkastaja aloittaa valvonnan.

Tarkastaja lahettaa asiasta selvityspyynnon
tyonantajalle. Myos tyopaikan tyosuojeluvaltuute-
tulle annetaan yleensa mahdollisuus esittaa kasi-
tyksensa asiassa. Valvontapyynnon tekijalle anne-
taan mahdollisuus esittaa nakemyksensa tyonan-
tajalta ja tyosuojeluvaltuutetulta saaduista selvi-
tyksista. Selvitysten perusteella tarkastaja arvioi,
onko tyonantaja rikkonut tyoturvallisuuslakia. Tar-
kastaja laatii tarkastuskertomuksen, jossa han
arvioi tydnantajan toimintaa. Jos tarkastaja havait-
see epakohtia, han antaa tyonantajalle velvoitteen
noudattaa lainsaadantoa.

Hairinta

Vuonna 2025 tehtiin valvontapyyntojen perus-
teella 84 tarkastusta, joissa kasiteltiin hairintaan
liittyvia tyonantajan velvollisuuksia. Tarkastuk-
sissa valvottiin erityisesti sita, oliko tyonantaja
ryhtynyt toimiin hairinnan lopettamiseksi saa-
tuaan tiedon tyontekijan kokemasta terveytta vaa-
rantavasta hairinnasta.

Lahes kolmessa tapauksessa neljasta valvon-
tapyynnon tekija oli kokenut hairintaa esihenki-
[6n tai muun tyonantajan edustajan taholta. Noin
joka kymmenennessa tapauksessa hairitsijaksi
oli koettu tyokaveri ja muutamassa yksittaisessa
tapauksessa tyopaikan ulkopuolinen henkil6.

Yli 30 prosentissa tapauksista tyOnantaja ei
ollut noudattanut tyoturvallisuuslain mukaisia vel-
vollisuuksiaan. Epakohdista suurin osa koski joko
sita, etta tyonantaja ei ollut selvittanyt tapahtu-
mien kulkua lainkaan tai tyonantajan toimet hai-
rinnan lopettamiseksi olivat olleet riittamattomia.
Yli neljasosassa tapauksia katsottiin, etta tyonan-
taja oli selvittanyt hairintaa viiveella tai puutteelli-
sesti tai tyonantaja ei ollut ryhtynyt minkaanlaisiin
toimiin hairinnan poistamiseksi. (Kuvio 4)
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Hairintaan liittyneet epakohdat
tyonantajan toiminnassa

Tyonantaja oli laiminlyonyt velvollisuuksiaan
yli 30 prosentissa tapauksista.

Hairinnan
poistamiseksi

ei ollut tehty toimia

28 %

Tapahtumien kulkua
ei ollut selvitetty
tai hairintaa oli
selvitetty viiveella
tai puutteellisesti
41%

Toimet hairinnan
lopettamiseksi eivat
olleet riittavia
38 %

Kuvio 4. Tarkastuksissa vuonna 2025 havaitut epé-
kohdat siina, miten tyénantajat ovat toimineet hai-
rinndn selvittdmiseksi ja poistamiseksi.

Hairintaan liittyvassa valvonnassa havaittiin usein
myos muita epakohtia. Tyontekijoille ei esimer-
kiksi ollut tarjolla riittavaa opetusta ja ohjausta
siita, miten hairinnasta ilmoitetaan ja mita tarkoit-
taa tyontekijan velvollisuus kayttaytya asiallisesti
tyossa. Tasta annettiin toimintaohjeita.

Puutteita havaittiin usein myos esihenkiloiden
osaamisessa. Heille ei ollut esimerkiksi annettu
riittdvaa perehdytysta hairintdasioiden kasitte-
lyyn. Joissain tapauksissa hairintaasioiden kasit-
telyn yhteydessa kasiteltiin myos tyosyrjintaa tai
haitallista tyossa kuormittumista.

Noin 65 prosentissa tarkastuksista tyonantajan
toiminnassa tai tyopaikan olosuhteissa ei havaittu
puutteita tyoturvallisuuslain tarkoittaman hairin-
nan nakokulmasta. Tyypillisesti tarkastaja totesi
tyonantajan selvityksen perusteella, etta asiassa
ei ollut kyse tyoturvallisuuslain tarkoittamasta
hairinnasta. Kyse saattoi olla siita, ettd tyonte-
kija koki tyonantajan perustellut tyonjohdolli-
set toimet epaasiallisina. Joissain tapauksissa oli
kyse yksittaisista tai lievista ristiriitatilanteista
tyopaikalla.
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Tyossa kuormittuminen

Vuonna 2025 tehtiin 42 tarkastusta, joissa kasi-
teltiin tyontekijan kuormittumiseen liittyvia tyon-
antajan velvollisuuksia. Tarkastuksissa valvottiin
erityisesti sita, oliko tyonantaja noudattanut tyo-
turvallisuuslain mukaista velvollisuuttaan ryhtya
toimiin tyon kuormitustekijoiden selvittamiseksi
seka vaaran valttamiseksi ja vahentamiseksi sen
jalkeen, kun han oli saanut tiedon tyontekijan ter-
veytta vaarantavasta tyossd kuormittumisesta.
Tyossa kuormittumisen lisaksi tyontekijan koke-
maa hairintaa kasiteltiin hieman yli puolessa teh-
dyista tarkastuksista. Yksittaisissa tapauksissa
kasiteltiin kuormittumisen lisaksi tyontekijan
kokemaa syrjintaa.

Lahes puolessa tapauksista tyonantaja ei ollut
noudattanut lainsdddannossa asetettuja velvolli-
suuksiaan. Epakohdista suurin osa koski sita, etta
tyonantaja ei ollut selvittanyt tyossa kuormittu-
misen syita tai oli selvittanyt kuormittumista vii-
veella tai puutteellisesti. Paljon epakohtia havait-
tiin myOs siing, etta tyonantajan toimet eivat olleet
riittavia kuormituksen vahentamiseksi tai valtta-
miseksi. Muutamissa tapauksissa tyonantaja ei
ollut ryhtynyt minkaanlaisiin toimiin tyontekijan
kokeman kuormittumisen vahentamiseksi. (Kuvio
5)

Puutteita oli myos tyonantajan yleisissa velvol-
lisuuksissa huolehtia ennakoivasti siita, etteivat
tyon psykososiaaliset kuormitustekijat aiheuta
haitallista kuormitusta tyodssa. TyoOnantajille
annettiin velvoitteita muun muassa tyon psyko-
sosiaalisten kuormitustekijoiden selvittamisesta
ja arvioinnista tyopaikalla, tyoympariston jatku-
vasta tarkkailusta, esihenkiloiden velvollisuuk-
sista seka tyohon perehdyttamisesta.

Puutteita oli myos lakisdateisessa tyoterveys-
huollossa. Tyonantajia velvoitettiin esimerkiksi
tekemaan yhteistyota tyoterveyshuollon kanssa
tyontekijan kuormittumisen valttamiseksi tai tyon-
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Tyossa kuormittumiseen liittyneet
epakohdat tyonantajan toiminnassa

Tyonantaja oli laiminlyonyt velvollisuuksiaan
lahes 50 prosentissa tapauksista.

Tyossa kuormittumisen
poistamiseksi
ei ollut tehty toimia
5%

Tyossa

Toimet tyossa kuormittumisen
kuormittumisen syita ei ollut
vahentamiseksi selvitetty tai

eivat olleet niita oli selvitetty
riittavia viiveella tai
40 % puutteellisesti

65 %

Kuvio 5. Tarkastuksissa vuonna 2025 havai-

tut epdkohdat siind, miten tyénantajat ovat toi-
mineet tyossa kuormittumisen selvittamiseksi ja
vdhentadmiseksi.

tekijoiden terveydentilan ja tyokyvyn selvittami-
seksi. Lisdksi tyonantajia velvoitettiin asioissa,
jotka koskivat tyossa selviytymisen seurantaa ja
edistamista tyoterveyshuollon ammattihenkiloi-
den ja asiantuntijoiden avulla.

Yli 50 prosentissa tapauksista ei havaittu puut-
teita tyonantajan toiminnassa tyoturvallisuuslain
nakokulmasta. Yleensa naissa tapauksissa kat-
sottiin, etta tyonantaja oli ryhtynyt riittaviin toi-
miin saatuaan tiedon tyontekijan tyossa kuormit-
tumisesta. Muutamissa tapauksissa asian kasit-
tely tyopaikalla oli viela kesken.
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4. Poliisille tehdyt ilmoitukset

Tyosuojeluviranomaisella on tyosuojelun valvon-
talain mukaan velvollisuus tehda poliisille ilmoi-
tus, jos on todennakoisia perusteita epailla tyotur-
vallisuusrikosta. Ilmoitusvelvollisuus on kuitenkin
osittain harkinnanvarainen niin, etta ilmoitus voi-
daan jattaa tekematts, jos tekoa on pidettava olo-
suhteet huomioon ottaen vahaisena eika yleinen
etu vaadi ilmoituksen tekemista.

Harkittaessa ilmoituksen tekemista hairinta-
asiassa tyosuojeluviranomainen arvioi, onko
tyossa esiintynyt tyontekijaan kohdistuva hai-
rinta tai muu epaasiallinen kohtelu ollut sellaista,
etta se on voinut objektiivisesti arvioiden aiheut-
taa hanen terveydelleen haittaa tai vaaraa. Toi-
seksi arvioidaan, onko tyonantaja saanut asiasta
tiedon ja onko taman jalkeen ryhdytty kaytetta-
vissa olevin keinoin toimiin hairinnan lopettami-
seksi. Jos tyonantaja itse on ollut hairitsija, arvioi-
daan, ovatko hairintateot olleet sellaisia, etta tyon-
antajan olisi asemansa perusteella pitanyt ymmar-
tda menettelynsa aiheuttavan terveysvaaraa.

Harkittaessa tyossa kuormittumiseen liitty-
van ilmoituksen tekemista tyosuojeluviranomai-
nen kiinnittdd huomiota siihen, onko tyontekija
todetusti kuormittunut tyossaan terveytta vaa-
rantavalla tavalla ja onko tyonantaja saanut tasta
tiedon. Lisaksi arvioidaan, onko tyonantaja kay-
tettavissaan olevin keinoin ryhtynyt toimiin kuor-
mitustekijoiden selvittamiseksi ja niista aiheutu-
van vaaran valttamiseksi tai vahentamiseksi. Eri-
tyisesti kiinnitetaan huomiota tyonantajan toi-
mien riittavyyteen ja siihen, onko kuormitusteki-
joita aiheuttanut epakohta poistunut tai vahenty-
nyt tyonantajan toimien seurauksena.

Vuonna 2025 tyosuojeluviranomainen
teki yhdeksan ilmoitusta poliisille epaillysta
tyoturvallisuusrikoksesta: kolme hairinnasta ja
kuusi tyossa kuormittumisesta.

Lisaksi poliisi ja syyttaja pyysivat tyosuojelu-
viranomaiselta lausuntoa tai kannanottoa hairin-
taasioissa noin 20 kertaa ja kuormittumiseen liit-
tyvissa asioissa muutamia kertoja.

Tyonantaja tai taman

edustaja, joka tahallaan tai
huolimattomuudesta rikkoo
tyoturvallisuusmaarayksia

tai aiheuttaa tyoturvallisuus-
maaraysten vastaisen
puutteellisuuden tai

epdkohdan taikka mahdollistaa
tyoturvallisuusmaaraysten
vastaisen tilan jatkumisen
laiminlyomalla valvoa
tyoturvallisuusmaaraysten
noudattamista alaisessaan tyossa
tai jattamalla huolehtimatta
taloudellisista, toiminnan
jarjestamista koskevista

tai muista tyosuojelun
edellytyksista, on tuomittava
tyoturvallisuusrikoksesta sakkoon
tai vankeuteen enintaan yhdeksi
vuodeksi.

Rikoslaki 47 luku, 1§

Tyosuojeluviranomainen osallistuu tyorikosten
tutkintaan ja oikeuskasittelyyn tyosuojelun val-
vontalain perusteella. Syyttajan on varattava tyo-
suojeluviranomaiselle tilaisuus antaa lausunto
ennen syyteharkinnan paattamista. Kun asiaa
kasitellaan tuomioistuimessa suullisesti, tyo-
suojeluviranomaisella on lasnéaolo-ja puheoikeus.

Tyosuojeluviranomainen tiedottaa tarkeimmista
tyorikostuomioista. Tiedotteita voi tilata STT:n tie-
dotepalvelun kautta (sttinfo.fi). Tiedotteet julkais-
taan myos tyosuojeluhallinnon verkkopalvelu Tyo-
suojelu.fissa (tyosuojelu.fi/tiedotteet-ja-uutiset).
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