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Tiivistelma

Tyo6suojeluviranomainen valvoo tyoturvallisuus-
lain sdannoksia hairinnasta ja tyossa kuormittu-
misesta. Tassa raportissa kuvataan hairintaan ja
tyon psykososiaaliseen kuormitukseen liittyvaa
asiakasaloitteista valvontaa vuonna 2023.

Hairintadn ja tyossa kuormittumiseen liitty-
via yhteydenottoja tuli tyosuojeluviranomaiselle
vuonna 2023 yhteensa noin 2200. Naista noin
1000 koski psykososiaalista kuormitusta ja noin
1700 hairintad tai epaasiallista kohtelua. Osa
yhteydenotoista koski molempia.

Seksuaalista hairintaa koskevia yhteyden-
ottoja tuli noin 40. Seksuaalista hairintaa koskevia
yhteydenottoja alettiin tilastoida erikseen vasta
30.3.2023, joten todellisuudessa niita on voinut
olla enemman.

Yleensa yhteydenottaja kysyi neuvoja asian
kasittelyyn tyopaikalla. Tyontekija teki kirjallisen
valvontapyynnon 234:ssa hairintaan liittyvassa
tapauksessa. Valvontapyynnon perusteella tar-
kastaja arvioi, voiko asiassa aloittaa valvonnan.
Kuormittumiseen liittyvia valvontapyyntoja teh-
tiin 44. Useassa valvontapyynnossa oli kyse seka
hairinnasta etta kuormittumisesta. Seksuaali-
seen hairintaan liittyvia valvontapyyntoja tehtiin
muutamia.

Hairintaan liittyvien valvontapyyntojen perus-
teella tehtiin 76 tarkastusta. Tarkastuksissa val-
vottiin erityisesti sita, oliko tyonantaja ryhtynyt
toimiin hairinnan lopettamiseksi saatuaan tiedon
tyontekijan kokemasta terveytta vaarantavasta
hairinnasta.

Noin 40 prosentissa tarkastuksista havaittiin,
ettei tyonantaja ollut noudattanut tyoturvallisuus-
lain mukaisia velvollisuuksiaan. Epakohdat kos-
kivat paaosin sita, ettei tyonantaja ollut selvitta-
nyt tapahtumien kulkua lainkaan tai oli selvittanyt
hairintaa viiveella tai puutteellisesti. Noin viides-
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osassa tapauksista tyonantajan toimet hairinnan
lopettamiseksi olivat olleet riittamattomia. Muu-
tamissa tapauksissa tyonantaja ei ollut ryhtynyt
minkaanlaisiin toimiin tyontekijan kokeman hai-
rinnan poistamiseksi.

Tyossa kuormittumiseen liittyvia tarkastuksia teh-
tiin 41. Tarkastuksissa valvottiin erityisesti sita,
oliko tyonantaja noudattanut tyoturvallisuus-
lain mukaista velvollisuuttaan ryhtya toimiin tyon
kuormitustekijoiden selvittamiseksi seka vaaran
valttamiseksi ja vahentamiseksi sen jalkeen, kun
han oli saanut tiedon tyontekijan terveytta vaa-
rantavasta tyossa kuormittumisesta.

Noin 40 prosentissa tarkastuksista havaittiin,
ettei tyonantaja ollut noudattanut lakisaateisia
velvollisuuksiaan. Epakohdat koskivat paaosin
sita, ettei tyonantaja ei ollut selvittanyt tapahtu-
mien kulkua lainkaan tai oli selvittanyt kuormit-
tumista viiveella tai puutteellisesti. Noin neljas-
osassa tapauksista tyonantajan toimet kuormituk-
sen vahentamiseksi tai valttamiseksi olivat olleet
riittamattomia. Muutamissa tapauksissa tyon-
antaja ei ollut ryhtynyt minkaanlaisiin toimiin tyon-
tekijan kokeman kuormittumisen vahentamiseksi.

Seka hairintaa etta tyossa kuormittumista koske-
vissa tarkastuksissa havaittiin myos muita puut-
teita. Ne liittyivat esimerkiksi esihenkildiden tai
tyontekijoiden perehdytykseen seka tyon psyko-
sosiaalisten kuormitustekijoiden selvittamiseen
ja arviointiin.

Tyosuojeluviranomainen teki nelja esitutkinta-
ilmoitusta epaillysta tyoturvallisuusrikoksesta.
Kahdessa tapauksessa oli kyse tyossa kuor-
mittumisesta. Lisaksi tehtiin kaksi ilmoitusta,
joissa oli kyse seka hairinnasta etta tyossa
kuormittumisesta.
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1. Johdanto

Tyosuojeluviranomainen valvoo tyoturvallisuus-
lain sdannoksia hairinnasta ja tyossa kuormit-
tumisesta. Alueellisina tyosuojeluviranomaisina
toimivat aluehallintovirastojen tyosuojelun vas-
tuualueet, jotka valvovat alueellaan tyosuojelua
koskevien sdadosten noudattamista.

Tassa raportissa kuvataan hairintaan ja tyon psy-
kososiaaliseen kuormitukseen liittyvaa asiakas-
aloitteista valvontaa, joka perustuu siihen, etta
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tyontekija ottaa yhteytta tyosuojeluviranomaiseen
ja pyytaa valvontaa asiassaan (kuvio 1).

Usein tyontekijan yhteydenotossa on kysy-
mys seka hairinnasta ettad tyossa kuormittumi-
sesta. Tyypillistda on myds, etta tyontekija saattaa
asiansa vireille hairintaasiana, mutta valvonta laa-
jentuu koskemaan myos tyossa kuormittumista.
Raportissa on mukana esimerkkitapauksia, jotka
auttavat hahmottamaan valvonnassa kohdattavia
tyypillisia tilanteita ja valvonnan kulkua.

Asiakasaloitteinen valvonta tyohyvinvointiasioissa

Yhteydenotto Asian

o Hairints-tai vireilletulo
kuormitus-
kokemus Ei johda

e Ohjeiden valvontaan
kysyminen

¢ Vihjetieto

Vireilletulo
yhteyden-
ottajan nimella
(kirjallinen
suostumus)

Ohjaus ja
neuvonta
Valvonta-

tarpeen
arviointi

Tarkastajan Tyosuojelu-

toimenpiteet viranomaisen
seuraamus-
harkinta

Kasittely-
ratkaisu
yhteyden-
ottajalle

(ei johda
valvontaan)

Esitutkinta-
ilmoitus
poliisille aina,

jos on syyta
epailla tyo-
turvallisuus-
rikosta

Tarkastus
yhteyden-
ottajan asiassa

Tyoyhteisoon
ja tyopaikan
menettely-
tapoihin
kohdistuva
tarkastus
ilman, etta
yhteyden-
ottajan
henkildllisyys
tulee esille

Kuvio 1. Valvontatarpeen arviointi ja valvonnan eteneminen.




Nain tyossa esiintyvaa hairintaa ja
tyossa kuormittumista valvotaan

Tyo6suojeluviranomainen valvoo tyonantajan toi-
mintaa seka neuvoo tyontekijoita ja tyonanta-
jia hairintaa ja tyossa kuormittumista koskevien
asioiden kasittelyssa tyopaikalla.
Asiakasaloitteisessa valvonnassa tarkastetaan
erityisesti, ettd tyonantaja noudattaa tyoturvalli-
suuslaissa saadettyja velvollisuuksiaan, kun han
on saanut tiedon tyossa esiintyvasta hairinnasta
tai tyontekijan tyossa kuormittumisesta. Tyon-
antajalle on tyoturvallisuuslaissa saadetty erilli-
set toimintavelvollisuudet, jotka liittyvat hairin-
taan ja tyontekijan tyossa kuormittumiseen:

Hairinta 28 §

Jos tyossa esiintyy tyontekijaan
kohdistuvaa hanen terveydelleen haittaa

tai vaaraa aiheuttavaa hairintaa tai muuta
epaasiallista kohtelua, tyonantajan on
asiasta tiedon saatuaan kaytettavissaan
olevin keinoin ryhdyttava toimiin epakohdan
poistamiseksi.

Tyossa kuormittuminen 25 §

Jos tyontekijan todetaan tyossaan
kuormittuvan hanen terveyttaan
vaarantavalla tavalla, tyonantajan on
asiasta tiedon saatuaan kaytettavissaan
olevin keinoin ryhdyttava toimiin
kuormitustekijoiden selvittamiseksi seka
vaaran valttamiseksi tai vahentamiseksi.

Tyosuojeluviranomaisen tehtaviin ei kuulu tyon-
tekijan avustaminen hairinta- tai kuormitusasioi-
den kasittelyssa eika ristiriitojen sovittelu tyopai-
kalla. Tyosuojeluviranomaisen tehtaviin ei myos-
kaan kuulu korvauksen hakeminen tyoturvalli-
suussaannosten vastaisesta toiminnasta.
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Tyoturvallisuuslakia tarkennettiin

1.6.2023 alkaen

Lakimuutoksella (222/2023) tarkennettiin

tyonantajan tyoturvallisuusvelvoitteita:

e Tyonantajan yleista huolehtimisvelvolli-
suutta tasmennettiin niin, etta tyonantajan
on otettava huomioon tyontekijan henkilo-
kohtaiset edellytykset, jotka voivat edel-
lyttaa yksilollisia tyosuojelutoimenpiteita
tyontekijan turvallisuuden ja terveyden
varmistamiseksi.

e Tyonantajan tarkkailuvelvollisuuden piiriin
lisattiin tyontekijoiden turvallisuus ja ter-
veys tyossa.

e Tyon vaarojen selvittamista ja arviointia
koskevaan saannokseen lisattiin, etta vaa-
rojen arvioinnissa on otettava huomioon
tyontekijan ikaantyminen.

e | akimuutos tasmensi, etta tyonantajan on
tyon vaarojen arvioinnissa otettava huo-
mioon tyon fyysisten kuormitustekijoiden
lisaksi myos tyon sisaltoon, tyon jarjeste-
lyihin ja tyoyhteison sosiaaliseen toimivuu-
teen liittyvat kuormitustekijat.

e Opetusta ja ohjausta koskevaan saannok-
seen lisattiin tyonantajalle velvollisuus
ottaa huomioon tyontekijan henkilokoh-
taiset edellytykset opetusta ja ohjausta
annettaessa.

e | akia tdsmennettiin niin, etta erityista
vaaraa aiheuttavaa tyota koskevassa saan-
noksessa mainitaan raskaana olevan tyon-
tekijan lisdksi myos askettain synnyttanyt
seka imettava tyontekija.

Tyonantajalla on myos muita velvollisuuksia, jotka
liittyvat hairintdan ja haitalliseen tyossa kuormit-
tumiseen. Tydsuojeluviranomainen valvoo naiden
velvollisuuksien toteuttamista myos viranomais-
aloitteisesti tyopaikkatarkastusten yhteydessa.
Talloin ei kasitella yksittaisen tyontekijan asiaa,
vaan keskitytaan tyoyhteison toimintaan. Tyo-
suojeluviranomaisen viranomaisaloitteisesta val-
vonnasta kerrotaan Tyosuojeluhallinnon vuosi-
kertomuksessa 2023.
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2. Hairintaan ja tyossa kuormittumiseen
liittyvat yhteydenotot

Hairintadn ja tyossa kuormittumiseen liitty-
via yhteydenottoja tuli tyosuojeluviranomaiselle
vuonna 2023 yhteensa noin 2200. Naista noin
1000 koski psykososiaalista kuormitusta ja noin
1700 hairintaa tai epaasiallista kohtelua. Seksuaa-
lista hairintaa koskevia yhteydenottoja tuli noin
40. Osassa yhteydenotoista oli kyse seka psyko-
sosiaalisesta kuormituksesta etta hairinnasta.
Kaikki yhteydenotot kasiteltiin puhelimitse, sah-
kopostitse tai kirjallisesti. Yhteydenottojen maara
on pysynyt viime vuosina suunnilleen samana.
Seksuaalista hairintda koskevia yhteydenottoja
alettiin tilastoida erikseen 30.3.2023, joten todel-
lisuudessa yhteydenottoja on voinut tulla vuoden
aikana hieman enemman kuin tassa mainitaan.

Yhteydenottojen yleisimmat syyt:

e Tyontekija, tyonantaja tai esimerkiksi
tyosuojeluvaltuutettu kysyy ohjeita ja neuvoja
asian kasittelyyn tyopaikalla.

e Tyontekija pyytaa valvontaa asiassaan.

¢ Yhteydenottaja antaa tarkastusvinkin
tai pyytaa koko tyoyhteisoa koskevaa
tyosuojelutarkastusta. Tyopaikkatarkastus
tehdaan talloin ilman, etta tieto
yhteydenotosta tulee esille.

Useimmiten yhteytta ottaa tyontekija, joka kokee
tyopaikallaan hairintaa tai tyossa kuormittu-
mista. Yhteydenottoja tulee melko usein myos
tyosuojeluvaltuutetuilta ja luottamushenkiloilta.
Myos ulkopuoliset henkilot, kuten asiakkaat,
omaiset tai laheiset, ottavat jonkin verran yhteytta
ja haluavat kysya neuvoa tai antaa tyosuojelu-
viranomaiselle vihjeen psykososiaalisesta kuor-
mituksesta tai epaasiallisesta kohtelusta. Yhtey-
denottoja tulee myos tyonantajan edustajilta, tyo-
suojelupaallikoilta, tyoterveyshuollosta ja esimer-

Noin 2 200 yhteydenottoa, joista
noin 1 700 koski hairintaa ja

noin 1000 tyossa kuormittumista.
Osassa oli kyse molemmista.

Hairinnasta ja
tyossa kuormittumisesta
yhteytta ottaneet vuonna 2023

Tydsuojelu-
paallikkd
1%

Ty6terveyshuolto ‘
alle 1%

Muu taho
6 %

Tybnantaja
3%

Tydsuojelu-
valtuutettu
9%

Tydéntekijéa
80 %

Kuvio 2. Hairinnasta ja tydssa kuormittumisesta
yhteytté ottaneet vuonna 2023.

kiksi ammattiliitoista. Satunnaisia yhteydenottoja
tulee myos niilta tyontekijoilta, joiden omasta
epaasiallisesta kaytoksesta on tehty ilmoitus.
(Kuvio 2)
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Eniten hairintdan ja tyossa kuormittumiseen liit-
tyvia yhteydenottoja tuli sosiaali-ja terveysalalta
(kuvio 3). N&in on ollut myos aiempina vuosina.

Asiakasyhteydenotot toimialoittain

Sosiaali-ja terveysala 22 %
Julkinen hallinto

Tukku-ja vahittaiskauppa
Koulutus

Muu palvelutoiminta
Teollisuus

Majoitus-ja ravitsemisala
Hallinto-ja tukipalvelutoiminta
Kiinteistoala

Muut toimialat

Toimiala ei tiedossa

Kuvio 3. Eri toimialojen osuus hairintaan ja tyéssa kuormittumiseen liittyvissa asiakasyhteydenotoissa
vuonna 2023. Muu palvelutoiminta sisaltdd muun muassa seurakunnat ja jarjestotoiminnan.




Hairinta

Tyypillinen yhteydenottaja on tyontekija, joka
pohtii, onko haneen kohdistuva kaytos kiellet-
tya hairintaa. Hanen kanssaan kaydaan lapi, voi-
sivatko teot tayttaa tyoturvallisuuslaissa kielle-
tyn hairinnan tunnusmerkit. Jos katsotaan, etta
asiassa on kyse hairinnasta, tyontekijaa ohjataan
ottamaan asia puheeksi ensin suoraan hairitsijan
kanssa, ja jos tdma ei lopeta hairintaa, viemaan
asia tyonantajan tietoon. Jos tyonantaja ei ryhdy
toimiin, tyontekijaa ohjataan ottamaan uudelleen
yhteytta tyosuojeluviranomaiseen.

Aina kyse ei ole tyoturvallisuuslain mukaisesta
hairinnasta, silla kaikki tyopaikoilla esiintyva kiel-
teinen kayttaytyminen ei ole hairintaa. Tuolloin
yhteydenottajaa esimerkiksi ohjeistetaan olemaan
yhteydessa tyonantajaan, jotta koko tyoyhteisoa
koskevat psykososiaaliset kuormitustekijat saa-
daan selvitetyksi ja arvioiduksi. Vaarin hallittuina
tai epasuotuisissa olosuhteissa ne voivat aiheut-
taa myos kokemuksia hairinnasta.

Usein yhteydenottaja pyytaa konkreettisia neu-
voja hairintaasian kasittelyyn tyopaikalla. Tyon-
tekijat kysyvat esimerkiksi, miten heidan tulisi
toimia, voiko hairintaasian kasittelyssa kayttaa
avustajaa ja keita asian kasittelyyn osallistuu.
Myds tyopaikalla pidettavasta hairintdasian kasit-
telytapaamisesta kysytaan paljon. Tyosuojeluval-
tuutetut, tyosuojelupaallikot ja tyonantajan edus-
tajat kysyvat tyypillisesti ohjeita ja neuvoja hairin-
taasian kasittelyyn liittyvissa tilanteissa.

Hairinta ilmenee tyopaikoilla hyvin eri tavoin.
Tyosuojeluviranomaiseen yhteytta ottaneet tyon-
tekijat kokevat hairintda useimmiten esihenkilon
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Tyoturvallisuuslaissa

hairinnalla tarkoitetaan
jarjestelmallista ja jatkuvaa
kielteista toimintaa, joka aiheuttaa
haittaa tai vaaraa tyontekijan
terveydelle. Poikkeuksen

tekee seksuaalinen hairinta,
jolloin jo yksikin teko voi olla
tyoturvallisuuslaissa kiellettya
hairintaa.

tai toisen tyontekijan taholta. Yhteydenottajilla on
saattanut olla myos kokemuksia tyoyhteison sosi-
aaliseen toimivuuteen liittyvista haasteista ja risti-
riitatilanteista. Hairintakokemukset liittyvat esi-
merkiksi toistuvaan uhkailuun, pelotteluun, vahek-
syviin puheisiin, tyonteon jatkuvaan perusteetto-
maan arvosteluun ja vaikeuttamiseen, maineen tai
aseman kyseenalaistamiseen ja tyonjohto-oikeu-
den vaarinkayttoon. Tyonjohto-oikeuden vaarin-
kaytto voi esiintya esimerkiksi toistuvana perus-
teettomana puuttumisena tyontekoon, tyotehta-
vien laadun tai maaran perusteettomana muutta-
misena, epaasiallisena tyonjohtovallan kayttona
tai noyryyttavana kaskyjen antamisena. Esiin on
noussut myos hairinta sosiaalisessa mediassa
seka hairintad asiakkaan, luottamushenkilon tai
muun tyopaikan ulkopuolisen henkilon taholta.




Tyossa kuormittuminen

Tyypillinen tyossa kuormittumista koskeva yhtey-
denotto on sellainen, jossa tyontekija kertoo liial-
lisesta tyomaarasta, aikapaineesta ja kovista vaa-
timuksista. Lisaksi kuormittumisen syiksi kerro-
taan usein yhteistyon, vuorovaikutuksen ja tiedon-
kulun ongelmat tyoyhteisossa. Monessa tapauk-
sessa yhteydenottaja tuo asiansa esille hairintana,
mutta keskustelussa tulee ilmi, etta varsinaisen
hairinnan sijaan taustalla ovat tyon psykososi-
aaliset kuormitustekijat ja tyontekijan tyossa
kuormittuminen.

Yhteytta ottava tyontekija haluaa usein ensi-
sijaisesti neuvoja asiansa kasittelyyn tyopaikalla.
Tyontekija ei aina ole kertonut tilanteestaan tyon-
antajalle, ja talloin hanelle annetaan ohjeet kertoa
kuormittumisestaan omalle esihenkilolleen. Jois-
sain tilanteissa tyontekija on myos ohjattu tyo-
terveyshuoltoon pyytamaan kuormittumisestaan
terveydenhuollon asiantuntijan arviota. Myos tyo-
paikan tyosuojeluvaltuutetut ja tyosuojelupaalli-
kot kysyvat usein neuvoja asian ratkaisemiseen.
Usein yhteydenotto koskee koko tyoyhteisoa. Tal-
[6in tyosuojeluviranomainen voi harkita valvonnan
kohdentamista koko tyopaikkaan.
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Tyon
jarjestelyihin
liittyvat

kuormitustekijat

Tyon Tyoyhteison

sisaltoon sosiaaliseen

liittyvat toimivuuteen
kuormitustekijat liittyvat

kuormitustekijat

Psykososiaalisilla
kuormitustekijoilla tarkoitetaan
tyon sisaltoon ja jarjestelyihin
seka tyoyhteison sosiaaliseen
toimivuuteen liittyvia tekijoita,
jotka voivat aiheuttaa tyontekijalle
haitallista kuormitusta.




3. Tyontekijoi
valvontapyynnot

Tyosuojeluviranomaiselle tehtiin vuonna 2023
yhteensa 234 valvontapyyntod, jotka liittyivat
tyossa koettuun hairintaan, ja 44 valvontapyyntoa,
jotka liittyivat tyossa koettuun kuormittumiseen.
Useassa valvontapyynnossa tyontekija oli koke-
nut tyossaan molempia. Seksuaaliseen hairintaan
liittyvia valvontapyyntoja oli muutamia. Valvonta-
pyynnoissa tuli esiin myds syrjinnan kokemuksia.
Hairinnan vuoksi valvontapyyntoja tehtiin reilu
kolmannes enemman kuin vuonna 2022.

Valvontapyynto ei aina
johda valvontaan

TyoOsuojeluviranomaisen tehtavana on valvoa, etta
tyonantaja selvittda tietoonsa saatetut hairinnan
ja tyossa kuormittumisen kokemukset seka ryhtyy
toimiin hairinnan lopettamiseksi ja tyontekijan ter-
veytta uhkaavan tyossa kuormittumisen hallintaan
saamiseksi.

Aina valvontapyynto ei kuitenkaan johda val-
vontaan. Valvontapyynnon vastaanottaessaan
tyosuojeluviranomainen arvioi, onko asiassa syy-
ta epaill3, etta tyonantaja on laiminlyonyt lakisaa-
teisia velvollisuuksiaan. Tarvittaessa tyosuojelu-
viranomainen pyytaa tyontekijalta lisaselvitysta.

Jos epailya lakisaateisten velvollisuuksien lai-
minlyonnista ei synny, laaditaan asiasta kasittely-
ratkaisu. Kasittelyratkaisussa tarkastaja perus-
telee valvontapyynnon tekijalle, miksi asia ei
johda tyonantajan valvontaan. Jos tyontekija on
tehnyt valvontapyynnon useammasta asiasta, voi
valvontaan johtaa niistd myds vain osa.

Jos epailya lakisaateisten
velvollisuuksien laiminlyonnista
ei synny, asiasta laaditaan
kasittelyratkaisu.

Hairinnan ja tyossa kuormittumisen asiakasaloitteinen valvonta vuonna 2023

den tekemat

Valvontapyynto

Tyontekija voi saattaa asiansa vireille
tekemalla kirjallisen valvontapyynnon
tyosuojeluviranomaiselle.

Valvontapyyntolomakkeella tyontekija
antaa suostumuksensa siihen, etta
tyosuojeluviranomainen voi kasitella asiaa
tyonantajan kanssa tyontekijan nimella.

Tyosuojeluviranomainen ei paasaantoisesti
voi selvittaa tyontekijan kokemuksia
hairinnasta tai tyossa kuormittumisesta
ilman, etta tyontekijan henkilollisyys
ilmaistaan tyonantajalle.

Hairintaan liittyvat
kasittelyratkaisut

Vuonna 2023 hairintdd koskevista valvonta-
pyynnoista 115 paatyi kasittelyratkaisuun. Ylei-
sin perustelu kasittelyratkaisulle oli se, etteivat
asiassa tayttyneet tyoturvallisuuslain mukaiset
hairinnan tunnusmerkit.

Kasittelyratkaisu tehtiin usein myos siksi, etta
valvontapyynnon tekija halusi paattaa asian kasit-
telyn ennen kuin tyonantajaan kohdistettiin val-
vontaa tai siksi, etta han ei toimittanut tarvitta-
via lisatietoja. Joissain tapauksissa valvonta-
pyynnon tekija ei antanut suostumustaan siihen,
ettd asiaa voitaisiin kasitella tyonantajan kanssa
hanen nimelldan. Talloin tyosuojeluviranomainen
ei voi aloittaa valvontaa.

Kasittelyratkaisuun paadyttiin myos tapauk-
sissa, joissa asiaa oli jo alettu kasitella tyopai-
kalla ja kasittely tai tyonantajan toimet olivat yha
kesken, tai jos tarkastaja katsoi tyonantajan ryh-
tyneen riittaviin toimiin hairinnan paattamiseksi.
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Joissakin tapauksissa tyonantaja ei ollut saanut
tietoa tyontekijan hairintakokemuksista. Talloin
valvontapyynnon tekijalle annettiin ohjeet kertoa
hairinnasta tyonantajalle ja toimia ensisijaisesti
tyopaikan omien ohjeiden mukaisesti.

Hairintakokemusten taustalla voivat olla myos
koko tyoyhteisoon vaikuttavat psykososiaaliset
kuormitustekijat, kuten liiallinen tyomaara, epa-
selvat tehtavankuvat tai vastuut tai riittamaton
tuki esihenkilolta tai tyokavereilta. Jos psyko-
sosiaaliset kuormitustekijat eivat ole hallinnassa,
ne saattavat aiheuttaa tyoyhteisossa esimerkiksi
epaasiallisen kohtelun kokemuksia. Jos kyseessa
ei ole yksiloon kohdistuva hairinta, vaan taustalla
ovat psykososiaaliset kuormitustekijat, jotka hei-
kentavat tyoyhteison sosiaalista toimivuutta, koh-
dennetaan tarkastus yksilon asian sijaan koko tyo-
yhteisoon. Talloin yksilon asiasta laaditaan kasit-
telyratkaisu ja valvonta toteutetaan koko tyopaik-
kaa koskevana tarkastuksena.

Tapauskuvauksia:

Muutosneuvottelut ja tyokykya tukevat
toimet eivat olleet héairintaa

Tyontekija oli kokenut hairinnaksi sen, etta
tyonantaja halusi muuttaa hanen tyosopimuk-
sensa ehtoja. Tyontekija oli myos kokenut pai-
nostukseksi sen, etta tyonantaja oli ohjannut
hanet tyoterveyshuoltoon tyokyvyn arvioin-
tiin ja pyrkinyt aikaistamaan jo sovittua tyoter-
veysneuvottelua. Tyontekijan mukaan tyonan-
taja oli myOs toteuttanut tyopaikalla tyoilma-
piirikyselyn saadakseen perusteluja tyonteki-
jan siirtamiseksi toisiin tehtaviin.

Tyonantaja oli ilmoittanut tyontekijalle tyo-
paikan muutosneuvotteluista noin puoli vuotta
aiemmin. Tyontekija oli saanut tyonantajalta
kirjalliset perustelut muutoksen taustoista
seka siita, etta hanen silloinen tyoroolinsa
poistuu. Tyonantaja oli ilmoittanut, etta tyon-
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Mika ei ole hairintaa?

Kaikkea tyopaikalla esiintyvaa kielteista
toimintaa ei pideta tyoturvallisuuslain
mukaisena hairintana. Esimerkiksi
yksittainen tyopaikalla esiintyva ristiriita-
tilanne, tyohon liittyvat nakemyserot tai
esihenkilon perustellusta syysta antama
varoitus ei ole tyoturvallisuuslain mukaista
hairintaa. Hairinnan tunnusmerkit tayttyvat
paasaantoisesti silloin, jos kielteinen
toiminta on jarjestelmallista ja jatkuvaa ja
aiheuttaa tyontekijan terveydelle haittaa
ja vaaraa. Poikkeuksen tekee seksuaalinen
hairinta, jolloin jo yksikin teko voi tayttaa
tyoturvallisuuslain mukaiset hairinnan
kriteerit.

tekijan tehtavankuva muuttuisi mutta tyosuh-
teen muut ehdot pysyisivat ennallaan. Tyon-
tekija oli saanut mahdollisuuden hyvaksya tai
hylata tyonantajan esityksen.

Tarkastaja totesi, ettei hairintana ei pideta
tyota ja tyonjohtoa koskevia asiallisia ja perus-
teltuja paatoksia ja ohjeita. Muutosneuvotte-
luja ei siten voitu pitda hairintana, vaikka ne
olivatkin voineet aiheuttaa tyontekijalle ahdis-
tusta tai kielteisia tunteita. Kyseessa olivat
tyontekijan ja tyonantajan eriavat nakemykset
muutosneuvotteluprosessista ja tehtavanku-
van muutoksista, joihin tyonantajalla on tyon-
johto-oikeus. Muutosneuvottelut voivat myos
sisaltaa tarvittavia selvityksia seka muutoksia
tyojarjestelyissa. Perusteltua ohjaamista tyo-
kyvyn arviointiin tai muita tyokykya tukevia
toimia ei siten voitu pitaa tyontekijaan kohdis-
tuvana hairintana.
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Esihenkilo toimi vaarin, mutta
kyseessi ei ollut hairinta

Tyontekija teki paatyonsa ohella sivutoimi-
sesti tyota myos toiselle tyonantajalle. Tyon-
tekija ilmoitti kokeneensa hairinnaksi sen, etta
hanen esihenkilonsa oli pyytanyt toisen tyon-
antajan edustajalta tietoja hanen tyoajoistaan.
Tyontekija oli ilmoittanut asiasta tyonanta-
jalleen, joka ei pitanyt asiaa hairintana. Tyon-
antaja oli kuitenkin katsonut esihenkilon toi-
mineen vaarin ja antanut talle huomautuk-
sen. Tyontekija teki tyosuojeluviranomaiselle
valvontapyynnon.

Tarkastaja totesi, etta tyonantajalla on
tyonjohto-oikeus paattaa toimista, joilla epa-
asiallisena pidetty kohtelu voidaan lopettaa.
Asiassa ei tullut ilmi, etta esihenkilo olisi toi-
minut samoin uudestaan. Tarkastaja katsoi,
ettd tyonantaja oli kasitellyt asiaa kohtuulli-
sessa ajassa ja antanut tyontekijalle ratkaisun
perusteluineen.

Tyontekija ei ollut kertonut hairinnan ja
kuormittumisen kokemuksista tyonantajalle

Tyontekija oli kokenut hairintaa ja epaasial-
lista kohtelua esihenkilonsa taholta. Lisaksi
tyontekija kertoi kuormittuvansa tyostaan
siten, ettd hanen terveytensa vaarantui. Tyon-
tekijan mukaan han oli maininnut kokemas-
taan epaasiallisesta kaytoksesta tyopaikka-
selvitysta tehneelle tyoterveyshuollon edus-
tajalle. Han oli myos puhunut tilanteestaan
tyosuojeluvaltuutetulle, luottamusmiehelle ja
paaluottamusmiehelle.

Tarkastaja pyysi tyontekijalta lisaselvi-
tysta asiaan, mutta esiin ei tullut, etta tyon-
tekija olisi kertonut hairinnan ja kuormittumi-
sen kokemuksistaan tyonantajan edustajalle,
jolloin tyonantajalle olisi syntynyt velvollisuus
selvittaa hairintaa ja terveytta vaarantavaa
kuormitusta.

Tarkastaja ohjeisti tyontekijaa ilmoittamaan
kokemuksistaan tyonantajalle seka olemaan
yhteydessa tyoterveyshuoltoon tyokuormituk-
sensa selvittamiseksi.

Hairinnan ja tyossa kuormittumisen asiakasaloitteinen valvonta vuonna 2023

Tyonantaja oli ryhtynyt toimiin ja
asian kaésittely tyopaikalla oli kesken

Tyontekija oli kokenut hairintaa ja epaasial-
lista kaytosta esihenkilonsa taholta. Hairinta
oli ilmennyt henkisena painostuksena ja ulko-
puolelle jattdmisena. Tyontekija oli ilmoitta-
nut asiasta tyonantajalleen, joka oli jarjestanyt
heti seuraavana paivana tapaamisen tyonte-
kijan ja taman esihenkilon kanssa. Tyonantaja
totesi hairintaa tapahtuneen. Hairinnan selvit-
tamiseksi ja paattamiseksi sovittiin jatkotoimia.
Tyontekija pyysi tyosuojeluviranomaista arvioi-
maan valvonnan tarvetta kolme paivaa tapaa-
misen jalkeen, koska toimille ei ollut sovittu
aikataulua.

Tarkastaja katsoi, etta vaikka aikataulua ei
ollut sovittu heti, ei tyonantaja viela ollut rikko-
nut toimintavelvollisuuttaan vaan asian kasit-
tely tyopaikalla oli yha kesken.

Psykososiaaliset kuormitustekijat
koskivat koko tyoyhteisoa

Tyontekija teki valvontapyynnon tyopaikas-
taan, jossa perehdyttaminen, toiden organi-
sointi ja henkiloresurssit koettiin puutteel-
lisiksi ja esihenkilon kaytos epaasialliseksi.
Tyontekija toivoi, etta tyosuojeluviranomainen
ottaisi kantaa erityisesti huonon johtamisen
aiheuttamiin epakohtiin.

Tarkastaja totesi, etta tyontekijan kuvaa-
mat epakohdat liittyivat tyon psykososiaali-
siin kuormitustekijoihin. Kyseessa ei kuiten-
kaan ollut yksittaiseen tyontekijaan kohdistuva
ja taman terveytta vaarantava kuormitus, vaan
kuormitus koski koko tyoyhteisoa.

Asiassa ei ollut syyta aloittaa valvontaa
yksittaisen tyontekijan tilanteesta. Sen sijaan
myohemmin toteutettiin koko tyopaikkaa kos-
keva tarkastus, johon liitettiin tyosuojeluviran-
omaisen Tyon psykososiaaliset kuormitusteki-
jat -henkilostokysely. Tarkastuksessa todettiin,
etta tyonantaja ei ollut selvittanyt ja arvioinut
tyopaikan psykososiaalisia kuormitustekijoita
eika siten myoskaan suunnitellut tai toteut-
tanut haitallisen kuormittumisen vahentami-
seksi tarvittavia toimia. Tyonantajaa velvoitet-
tiin saattamaan asia kuntoon.
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Tyossa kuormittumiseen
liittyvat kasittelyratkaisut

Vuonna 2023 tehtiin 24 tyossad kuormittumi-
seen liittyvaa kasittelyratkaisua. Kasittelyrat-
kaisuun paadyttiin useimmiten siksi, etta asian
kasittely ja siihen liittyvat toimet olivat tyopai-
kalla viela kesken. Tama johtuu siita, etta etu-
kateen on yleensd mahdotonta arvioida, riitta-
vatko tyonantajan toteuttamat toimet tyonteki-
jan terveytta vaarantavan kuormittumisen hallit-
semiseen. Kasittelyratkaisuihin paadyttiin myos
tilanteissa, joissa kuormittuminen ei vaarantanut
tyontekijan terveytta.

Joissain tapauksissa kasittelyratkaisun perus-
teena oli, etta tyonantaja oli ryhtynyt riittaviin toi-
miin tyontekijan terveytta vaarantavan kuormit-
tumisen hallitsemiseksi. Kasittelyratkaisuun paa-
dyttiin myos tapauksissa, joissa valvontapyynnon
tekijan kuvaamat kuormitustekijat eivat olleet tyo-
turvallisuuslain mukaisia terveytta vaarantavia
kuormitustekijoita. Valvottavaksi eivat myoskaan
edenneet tapaukset, joissa tyonantaja ei ollut
saanut tietoa tyontekijan terveytta vaarantavasta
kuormittumisesta eika siten ollut voinut ryhtya toi-
miin asian selvittamiseksi ja vaaran valttamiseksi.

Kasittelyratkaisu tehtiin myos silloin, jos
valvontapyynnon tekija oli tuonut kokemuksensa
tyossa kuormittumisesta tyonantajan tietoon
vasta palvelussuhteen paatyttya tai juuri ennen
sen paattymista. Tallaisissa tilanteissa tyosuojelu-
viranomainen ei paasaantoisesti aloita valvontaa.

Tapauskuvauksia:

Tyonantajan toimet
olivat kesken

Tyontekija kertoi kokeneensa, ettd hanta hai-
rittiin ja kohdeltiin epaasiallisesti tyopaikalla.
Lisaksi han kertoi kuormittuneensa terveyt-
tdan vaarantavasti. Tyontekija ilmoitti asiasta
kirjallisesti tyonantajalle ja teki valvontapyyn-
non tyosuojeluviranomaiselle.
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Tarkastaja katsoi, ettei valvontaa ollut syyta
aloittaa, silla tyonantaja oli vasta saanut tie-
don asiasta ja sen kasittely oli tyopaikalla kes-
ken. Tarkastaja ohjeisti tyontekijaa ottamaan
kuormittumisesta yhteytta tyoterveyshuol-
toon seka olemaan uudestaan yhteydessa tyo-
suojeluviranomaiseen, jos tyonantaja ei ryh-
tyisi kasittelemaan asiaa kohtuullisessa ajassa.

Kyseessa eivat olleet tyoturvallisuuslain
tarkoittamat kuormitustekijat

Tyontekija kertoi kokeneensa tyonantajan
taholta hairintaa ja epaasiallista kohtelua ja
kuormittuvansa tilanteesta terveyttaan vaa-
rantavalla tavalla. Tyontekijan mukaan hanta
oli kielletty osallistumasta tilaisuuteen, jossa
kerrottiin tyoyhteisoselvityksen tuloksista.
Tyontekija kertoi ilmoittaneensa kokemuksis-
taan tyonantajalle useita kertoja suullisesti ja
sahkopostitse. Tyontekija pyysi tyosuojeluvi-
ranomaista arvioimaan tyonantajan toimintaa
tyosuojelun yhteistyon nakokulmasta.

Tyonantaja oli selvitystensa mukaan pyrki-
nyt jarjestamaan tyontekijan kanssa tapaami-
sen asian kasittelya varten, mutta tyontekija oli
kieltaytynyt tapaamisista. Tyonantaja oli ker-
tonut tyontekijalle, etta tata oli kielletty osal-
listumasta tyoyhteisoselvityksen kasittelyyn,
koska tyontekijan ja tyoyhteison valilla oli luot-
tamuspula. Tyontekijaa oli kuitenkin kuultu
selvityksesta erikseen. Tyontekija oli ehdot-
tanut tyonantajalle tyosuhteensa purkamista
ehdoin, joita tyonantaja ei ollut hyvaksynyt.

Tarkastajan mukaan kyseessa oli tyonan-
tajan linjaratkaisu, jonka perustelut oli ilmoi-
tettu tyontekijalle. Tyonantajan linjaratkaisuja
tai lilkkkeenjohdollisia toimia ei pideta valvon-
nassa tyon psykososiaalisina kuormitusteki-
joina, vaikka kyseiset tapahtumat olisivat vai-
kuttaneet tyontekijaan kielteisesti. Samoin
tyoturvallisuuslain mukaisena hairintana ei
voida pitaa tyota ja tyonjohtoa koskevia asial-
lisia ja perusteltuja paatoksia tai tyon ja tyo-
yhteison ongelmien yhteista kasittelya, vaikka
ne aiheuttaisivat ahdistusta tai muita kielteisia
tunteita.
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Tarkastukset valvontapyyntojen
perusteella

Kun tyontekijan toimittamien tietojen perusteella
epaillaan, etta tyonantaja on toiminut tyoturvalli-
suuslain vastaisesti, tarkastaja aloittaa valvonnan.

Tarkastaja lahettaa asiasta selvityspyynnon
tyonantajalle. Myos tyopaikan tyosuojeluvaltuute-
tulle annetaan yleensa mahdollisuus esittaa kasi-
tyksensa asiassa. Saamiensa selvitysten perus-
teella tarkastaja arvioi, onko tyonantaja rikkonut
tyoturvallisuuslakia. Tarkastaja laatii asiasta tar-
kastuskertomuksen, jossa han arvioi tyonanta-
jan toimintaa. Jos tarkastaja havaitsee epakoh-
tia, han antaa tyonantajalle velvoitteen noudat-
taa lainsdadantoa.

Hairinta

Vuonna 2023 tehtiin valvontapyyntojen perus-
teella 76 tarkastusta, joissa kasiteltiin hairintaan
liittyvia tyonantajan velvollisuuksia. Tarkastuk-
sissa valvottiin erityisesti sita, oliko tyonantaja
ryhtynyt toimiin hairinnan lopettamiseksi saa-
tuaan tiedon tyontekijan kokemasta terveytté vaa-
rantavasta hairinnasta.

Noin neljassa tapauksessa viidesta valvonta-
pyynnon tekija oli kokenut hairintaa esihenkilon
tai muun tyonantajan edustajan taholta. Viides-
osassa tapauksissa hairitsijaksi oli koettu tyoka-
veri ja muutamassa yksittdisessa tapauksessa
tyopaikan ulkopuolinen henkilo.

Noin 40 prosentissa tapauksista tyonantaja ei
ollut noudattanut tyoturvallisuuslain mukaisia vel-
vollisuuksiaan. Epdkohdista suurin osa koski sit4,
ettd tyonantaja ei ollut selvittanyt tapahtumien
kulkua lainkaan tai oli selvittanyt hairintaa vii-
veella tai puutteellisesti. Noin viidesosassa tapa-
uksista tyonantajan toimet hairinnan lopettami-
seksi olivat olleet riittamattomia, ja muutamissa
tapauksissa tyonantaja ei ollut ryhtynyt minkaan-
laisiin toimiin hairinnan poistamiseksi. (Kuvio 5)

Hairintaan liittyvassa valvonnassa havaittiin usein
myos muita epakohtia. Tyontekijoille ei esimer-
kiksi ollut tarjolla riittavaa opetusta ja ohjausta
siita, miten hairinnasta ilmoitetaan ja mika on
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Hairintaan liittyneet epakohdat
tyonantajan toiminnassa

Tyonantaja oli laiminlyonyt velvollisuuksiaan
noin 40 prosentissa tarkastuksista.

Hairinnan poistamiseksi
ei ollut tehty toimia
13 %

Toimet hairinnan
lopettamiseksi olivat
riittamattomia
17 %

Tapahtumien kulkua
ei ollut selvitetty
tai hairintaa oli
selvitetty viiveella
tai puutteellisesti
70 %

Kuvio 5. Tarkastuksissa vuonna 2023 havaitut epa-
kohdat siina, miten tyénantajat ovat toimineet hai-
rinndn selvittdmiseksi ja poistamiseksi.

tyontekijan velvollisuus kayttaytya asiallisesti
tyossa. Tasta annettiin toimintaohjeita.

Puutteita havaittiin usein myods esihenkiloi-
den osaamisessa. Heille ei ollut esimerkiksi
annettu riittdvaa perehdytysta hairintaasioiden
kasittelyyn.

Tyonantajille annettiin velvoitteita myos puut-
teista tyon vaarojen selvittamisessa ja arvioin-
nissa. Joissain tapauksissa hairintaasioiden kasit-
telyn yhteydessa kasiteltiin myos tyosyrjintaa tai
haitallista tyossa kuormittumista muidenkin kuin
hairintaan liittyvien kuormitustekijoiden osalta.

Noin 60 prosentissa tarkastuksista tyonantajan
toiminnassa tai tyopaikan olosuhteissa ei havaittu
puutteita tyoturvallisuuslain ndkokulmasta. Tyy-
pillisesti tarkastaja totesi tyonantajan selvityksen
perusteella, ettd asiassa ei ollut kyse tyoturvalli-
suuslain tarkoittamasta hairinnasta. Kyse saattoi
olla esimerkiksi yksittaisista tai lievista ristiriita-
tilanteista tyopaikalla, ei pitkaan jatkuneesta hai-
rinnasta, tai siita, etta tyontekija koki tyonantajan
perustellut tyonjohdolliset toimet epaasiallisiksi.
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Tapauskuvauksia:

Tyonantaja velvoitettiin selvittamaan
tyontekijan ilmoitusta hairinnasta

Tyontekija oli kokenut hairintaa tyopaikalla
kollegansa taholta. Hairinta oli ilmennyt esi-
merkiksi tyohon liittyvdna maalittamisena
sosiaalisessa mediassa ja epaasiallisena vies-
tittelyna tyossa. Hairinta oli jatkunut pitkaan,
ja teot olivat toistuvia. Tyonantaja oli tietoinen
asiasta.

Valvonnassa tuli esille, ettei tyonantaja ollut
selvittanyt hairintad omien menettelytapa-
ohjeidensa mukaisesti. Asian kasittely oli kes-
ken, vaikka tyontekijan kirjallisesta ilmoi-
tuksesta oli jo kuusi kuukautta. Tyontekija ei
ollut saanut tyonantajalta vastausta ilmoi-
tukseensa, eika asiassa ollut ryhdytty toimiin.
TyOonantajan mukaan asian kasittelya oli han-
kaloittanut se, ettei tyontekijan edellinen esi-
henkilo ollut enaa kaytettavissa.

Tarkastaja totesi, etta koska huolellista sel-
vitysta ei ollut tehty, ei tyonantaja ollut myos-
kaan voinut ryhtya toimiin mahdollisen tervey-
delle haittaa tai vaaraa aiheuttavan hairin-
nan poistamiseksi. Tyonantajalla on velvolli-
suus selvittaa hairintaa saatuaan siita tiedon.
Tarkastaja velvoitti tyonantajan selvittamaan
tapahtumien kulkua kaytettavissaan olevin
keinoin.
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Tyonantajan toimet eivat johtaneet
héairinnan paattymiseen

Tyontekija oli kokenut jatkuvaa epaasiallista
kohtelua tyopaikan ulkopuolisen yhteistyo-
kumppanin taholta yli kahden vuoden ajan.
Hairinta oli ilmennyt toistuvina epaasiallisina
puheina ja eleina seka arvosteluna, solvaami-
sena ja tiuskimisena. Tyonantaja oli saanut tie-
don asiasta, kun hairinta oli jatkunut useita
kuukausia. Tydonantaja oli kdynyt molempien
osapuolten kanssa useita keskusteluja yhteis-
tyosta ja kayttaytymismalleista. Tyonantaja oli
mya0s jarjestanyt ulkopuolisen tyohyvinvointi-
konsultin avuksi parantamaan tyontekijoiden
yhteistyota ja tyohyvinvointia. Tyonantaja oli
jarjestellyt tyotehtavia niin, ettei tyontekijan
tarvinnut olla tekemisissa hairitsijansa kanssa.
Naista toimista huolimatta hairinta oli jatkunut
kirjallisena.

Koska hairinta oli jatkuvaa eika tyonantaja
saanut sita paattymaan, oli tyontekija joutu-
nut lopulta jaamaan sairauslomalle. Tyonan-
taja ja tyontekija sopivat sairausloman aikana
yhdessa tyosuhteen paattymisesta, koska
tyonantaja ei uskonut saavansa hairintaa var-
muudella loppumaan.

Valvonnassa todettiin, etta tyontekijaan oli
kohdistunut hairintaa yrityksen ulkopuoli-
sen yhteistyokumppanin taholta, mista myos
tyonantaja oli ollut tietoinen. Nain ollen tyon-
antajalle oli syntynyt lakisdateinen toiminta-
velvollisuus. Tyonantajan toimet eivat olleet
paattaneet tyontekijan kokemaa epaasial-
lista kohtelua. Lopulta tyontekija oli jaanyt
sairauslomalle.

Vaikka tyonantaja oli sopinut tyontekijan
kanssa tyosuhteen paattamisesta eika tyon-
tekijan nain tarvinnut enaa kokea hairintaa tai
epaasiallista kohtelua, ei tyonantaja ollut teh-
nyt sellaisia riittavia ja oikeasuhtaisia toimia,
joilla hairinta tai muu epaasiallinen kohtelu
tyopaikalla olisi loppunut.

Koska tyontekijan tyosuhde oli paattynyt,
tarkastaja velvoitti tyonantajaa jatkossa ryh-
tymaan toimiin tyontekijoihin kohdistuvan hai-
rinnan tai epaasiallisen kohtelun poistamiseksi
seka seuraamaan toimien vaikutusta ja huoleh-
timaan siita, ettd hairinta paattyy.
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Toimitusjohtaja kohteli tyontekijaa
epéaasiallisesti

Tyontekija oli tyosuhteensa ajan kokenut toi-
mitusjohtajan toistuvan viestittelyn epaasialli-
seksi ja hairitsevaksi. Viestit olivat olleet sek-
sistisia, rasistisia tai muuten tyohon kuulu-
mattomia. Toimitusjohtaja oli myos huutanut
tyontekijalle seka haukkunut tai arvostellut
tata. Tyontekija oli useasti pyytanyt, ettei toi-
mitusjohtaja lahettaisi hanelle tyohon kuulu-
mattomia viesteja ja kertonut, etta ne ahdista-
vat hanta. Tyontekija oli kertonut asiasta myos
kahdelle muulle tyonantajan edustajalle. Toi-
mitusjohtajan epaasiallisista viesteista ja kay-
toksesta aiheutui tyontekijalle terveyshaittaa.

Tyontekijalle oli vastattu, ettei hanen pitaisi
valittaa saamistaan viesteista ja etta tyohon
liittymattomat viestit kannattaisi jattaa luke-
matta. Toimitusjohtaja kuitenkin jarjesti niin,
ettei han enaa toiminut tyontekijan lahiesihen-
kilona. Tyontekija sai myos tyoskennella jonkin
aikaa etana, jotta hanen ei tarvitsisi kohdata
toimitusjohtajaa.

Toimitusjohtaja ei kokenut hairinneensa
tyontekijaa. Hanen mukaansa viestit olivat
sisaltaneet informaatiota, mainoksia, esit-
teita tai tuotetietoja sekd mahdollisesti keven-
nyksia ja huumoria henkilokunnalle. Toimitus-
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johtajan mukaan kyseessa oli miesvoittoinen
ala, eika viestien sisallosta olisi tullut louk-
kaantua. Muusta epaasialliseksi koetusta kay-
toksesta toimitusjohtaja totesi, etta kerrat oli-
vat yksittaisia.

Valvonnassa katsottiin, etta tyontekijan
kuvaama kohtelu oli tyoturvallisuuslain tar-
koittamaa terveytta vaarantavaa hairintaa
tyossa. Tekojen painoarvoa lisasi se, etta hai-
ritsija oli toimitusjohtaja, ja tilanne oli ollut jat-
kuva. Oikeuskaytannossa on tuotu esiin tyon-
antajan korostunut velvollisuus asemansa puo-
lesta olla tietoinen tyoturvallisuusvelvoitteis-
taan ja taten pidattaytya kaikenlaisesta hai-
rinnasta tai epaasiallisesta kohtelusta tyossa.
Tyonantajan tulee myos asemansa perusteella
ymmartaa ja havaita, jos sen toiminta aiheut-
taa terveysvaaraa.

Tarkastaja katsoi, ettei toimitusjohtajan kay-
tos ja kielellinen ilmaisu ollut ollut sellaista,
mita hanelta tyonantajan edustajana vaadi-
taan. Tyonantaja ei myoskaan ollut tehnyt toi-
mia, jotka olisivat paattaneet hairinnan.

Koska tyontekijan tyosuhde oli paattynyt,
tarkastaja velvoitti tyonantaa jatkossa ryhty-
maan toimiin tyontekijoihin kohdistuvan hairin-
nan tai epaasiallisen kohtelun poistamiseksi,
seuraamaan toimiensa vaikutusta ja huolehti-
maan siita, etta hairinta paattyy.
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Tyossa kuormittuminen

Vuonna 2023 tehtiin 41 tarkastusta, joissa kasi-
teltiin tyontekijan kuormittumiseen liittyvia tyon-
antajan velvollisuuksia. Tarkastuksissa valvottiin
erityisesti sita, oliko tyonantaja noudattanut tyo-
turvallisuuslain mukaista velvollisuuttaan ryhtya
toimiin tyon kuormitustekijoiden selvittamiseksi
seka vaaran valttamiseksi ja vahentamiseksi sen
jalkeen, kun han oli saanut tiedon tyontekijan ter-
veytta vaarantavasta tyossa kuormittumisesta.
Tyossa kuormittumisen lisaksi tyontekijan koke-
maa hairintaa kasiteltiin yli puolessa tehdyista
tarkastuksista. Yksittaisissd tapauksissa kasi-
teltiin kuormituksen lisdksi tyontekijan kokemaa
syrjintaa.

Noin 40 prosentissa tarkastuksista tyonantaja
ei ollut noudattanut lainsdadannossa asetettuja
velvollisuuksiaan. Epakohdista suurin osa koski
sita, etta tyonantaja ei ollut selvittanyt tapahtu-
mien kulkua lainkaan tai oli selvittanyt kuormit-
tumista viiveella tai puutteellisesti. Noin neljas-
osassa tapauksista tyonantajan toimet kuormi-
tuksen vahentamiseksi tai valttamiseksi olivat
olleet riittamattomia, ja muutamissa tapauksissa
tyOnantaja ei ollut ryhtynyt minkaanlaisiin toimiin
tyontekijan kokeman kuormittumisen vahentami-
seksi. (Kuvio 6)

Puutteita oli myos tyonantajan yleisissa velvol-
lisuuksissa huolehtia ennakoivasti siita, etteivat
tyon psykososiaaliset kuormitustekijat aiheuta
haitallista kuormitusta tyossa. TyoOnantajille
annettiin velvoitteita muun muassa tyon psyko-
sosiaalisten kuormitustekijoiden selvittamisesta
ja arvioinnista tyopaikalla, tyoympariston jatku-
vasta tarkkailusta, esihenkiloiden velvollisuuk-
sista seka tyohon perehdyttamisesta. Puutteita oli
my0s lakisaateisessa tyoterveyshuollossa. Tyon-
antajia velvoitettiin esimerkiksi tekemaan yhteis-
tyota tyoterveyshuollon kanssa tyontekijan kuor-
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Tyossa kuormittumiseen liittyneet
epakohdat tyonantajan toiminnassa

Tyonantaja oli laiminlyonyt velvollisuuksiaan
noin 40 prosentissa tarkastuksista.

Tyossa kuormittumisen
poistamiseksi
ei ollut tehty toimia
10 %

Toimet tyossa
kuormittumisen
vahentamiseksi
riittamattomia
24 %

Tyossa kuormittumisen
syita ei ollut selvitetty
tai niita oli selvitetty
viiveella tai puutteellisesti
66 %

Kuvio 6. Tarkastuksissa vuonna 2023 havai-

tut epdkohdat siind, miten tyénantajat ovat toi-
mineet tyossa kuormittumisen selvittdmiseksi ja
vdhentadmiseksi.

mittumisen valttamiseksi tai tyontekijoiden ter-
veydentilan ja tyokyvyn selvittamiseksi. Lisaksi
tyonantajia velvoitettiin asioissa, jotka koskivat
tyossa selviytymisen seurantaa ja edistamista
tyoterveyshuollon ammattihenkiloiden ja asian-
tuntijoiden avulla.

Noin 60 prosentissa tarkastuksista ei havaittu
puutteita tyonantajan toiminnassa tyoturvalli-
suuslain nakokulmasta. Yleensa naissa tapauk-
sissa katsottiin, etta tyonantaja oli ryhtynyt riit-
taviin toimiin saatuaan tiedon tyontekijan tyossa
kuormittumisesta. Muutamissa tapauksissa asian
kasittely oli tyopaikalla vielad kesken.
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Tapauskuvauksia:

Tyonantaja ei ollut selvittanyt
kuormittumisen syita eika ryhtynyt toimiin
sen vahentamiseksi

Tyontekija oli kokenut pitkaan merkittavaa
kuormittumista tyossa ja joutunut sairauslo-
malle. Han oli ilmoittanut kuormittumisesta
esihenkilolleen jo ennen sairauslomansa alkua.
Asiaa oli kasitelty sairauspoissaoloihin liitty-
vassa tyoterveyshuollon tyokykyneuvottelussa
seka yhdessa esihenkilon ja tyosuojeluvaltuu-
tetun kanssa. Tyonantaja oli rohkaissut tyonte-
kijaa olemaan yhteydessa tyoterveyshuoltoon.

Tyontekijan kanssa oli pidetty saannollisesti
hdnen suoriutumiseensa liittyvia tapaami-
sia, joissa hanta oli ohjattu tyon tekemisessa.
TyOonantajan mukaan tyontekijan tyosta suo-
riutumisen vaje johtui muun muassa puutteista
motivaatiossa ja osaamisessa.

Valvonnassa ei tullut esille, ettd tyonan-
taja olisi selvittanyt, miksi tyontekija kuormit-
tui tyossa. Sen sijaan tyonantaja oli keskittynyt
selvittamaan tyontekijan suoriutumista suh-
teessa asetettuihin tavoitteisiin.

Tarkastaja katsoi, etta pelkka sairauspois-
saolojen takia jarjestetty tyokykyneuvottelu
tyoterveyshuollossa ei tayttanyt tyonantajan
lakisaateista velvollisuutta selvittaa ja kasi-
tella tyontekijan tyossa kuormittumisen syita.
Koska tyonantaja ei ollut selvittanyt naita
syita, ei se voinut myoskaan arvioida, mita toi-
mia tarvittaisiin, jotta tyontekija ei kuormittuisi
tyossaan terveytta vaarantavalla tavalla.

Tarkastaja velvoitti tyonantajaa selvittamaan
kuormittumisen syyt. Selvityksen jalkeen tyon-
antajaa velvoitettiin tekemaan kuormitusteki-
joihin vaikuttavia toimia, joilla terveysvaaraa
voitiin vahentaa.
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Tyonantaja velvoitettiin selvittamaan tyossa
kuormittumisen syita

Tyontekija oli ilmoittanut tydnantajalle kuor-
mittuvansa tyossa. Tyontekija oli kertonut, etta
hanta kuormittavat muun muassa liialliset tyo-
tehtavat, muuttuvat ohjeistukset, puutteelli-
set toimintaedellytykset seka epaasiallinen
kohtelu.

Tyonantajalle oli epaselvas, milla tavalla
tyontekija olisi voinut kuormittua tyossaan.
Tyonantaja ei ollut havainnut, etta tyontekija
olisi kuormittunut tyossaan terveyttaan vaa-
rantavalla tavalla. Tyonantaja oli kuitenkin
lisannyt henkilostoresursseja saatuaan tiedon
tyontekijan kuormittumisesta.

Valvonnassa ei tullut esille, etta tyonan-
taja olisi ruvennut selvittamaan tyontekijan
tyossa kuormittumisen syita. Tyonantaja ei
ollut myoskaan keskustellut asiasta tyonteki-
jan kanssa.

Tarkastaja katsoi, etta koska kuormittu-
misen syita ja niiden mahdollisesti aiheutta-
maa terveysvaaraa ei ollut selvitetty ja arvioi-
tu, ei tyonantaja ollut voinut tehda johtopaa-
toksia tarvittavista toimista. Tarkastaja vel-
voitti tyonantajaa aloittamaan asian kasittelyn
viipymatta.

Tyonantajan on ryhdyttava
selvittamaan asiaa ja toimen-
piteisiin tyon kuormitustekijoiden
poistamiseksi tai vahentamiseksi
kuin yksittainen tyontekija
kuormittuu tyossa.
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4. Poliisille tehdyt esitutkintailmoitukset

TyoOsuojeluviranomaisella on valvontalain mukaan
velvollisuus tehda poliisille ilmoitus, jos on toden-
nakoisia perusteita epailla tyoturvallisuusrikosta.
Ilmoitusvelvollisuus on osittain harkinnanvarainen
niin, etta ilmoitus voidaan kuitenkin jattaa teke-
matt3, jos tekoa on pidettava olosuhteet huomioon
ottaen vahaisena eika yleinen etu vaadi ilmoituk-
sen tekemista.

Harkittaessa ilmoituksen tekemista hairinta-
asiassa tyosuojeluviranomainen arvioi, onko
tyossa esiintynyt tyontekijaan kohdistuva hai-
rinta tai muu epaasiallinen kohtelu ollut sellaista,
etta se on voinut objektiivisesti arvioiden aiheut-
taa hanen terveydelleen haittaa tai vaaraa. Toi-
seksi arvioidaan, onko tyonantaja saanut asiasta
tiedon ja onko taman jalkeen ryhdytty kaytetta-
vissa olevin keinoin toimiin hairinnan lopettami-
seksi. Jos tyonantaja itse on ollut hairitsija, arvioi-
daan, ovatko hairintateot olleet sellaisia, etta tyon-
antajan olisi asemansa perusteella pitanyt ymmar-
tda menettelynsa aiheuttavan terveysvaaraa.

Harkittaessa tyossa kuormittumiseen liitty-
van ilmoituksen tekemista tyosuojeluviranomai-
nen kiinnittdd huomiota siihen, onko tyontekija
todetusti kuormittunut tyossaan terveytta vaa-
rantavalla tavalla ja onko tyonantaja saanut tasta
tiedon. Lisaksi arvioidaan, onko tyonantaja kay-
tettavissaan olevin keinoin ryhtynyt toimiin kuor-
mitustekijoiden selvittamiseksi ja niista aiheutu-
van vaaran valttamiseksi tai vahentamiseksi. Eri-
tyisesti kiinnitetaan huomiota tyonantajan toi-
mien riittavyyteen ja siihen, onko kuormitusteki-
joita aiheuttanut epakohta poistunut tai vahenty-
nyt tyonantajan toimien seurauksena.

Vuonna 2023 tyosuojeluviranomainen teki
nelja esitutkintailmoitusta epaillysta tyoturvalli-

Tyonantaja tai taman

edustaja, joka tahallaan tai
huolimattomuudesta rikkoo
tyoturvallisuusmaarayksia

tai aiheuttaa tyoturvallisuus-
maaraysten vastaisen
puutteellisuuden tai

epdkohdan taikka mahdollistaa
tyoturvallisuusmaaraysten
vastaisen tilan jatkumisen
laiminlyomalla valvoa
tyoturvallisuusmaaraysten
noudattamista alaisessaan tyossa
tai jattamalla huolehtimatta
taloudellisista, toiminnan
jarjestamista koskevista

tai muista tyosuojelun
edellytyksista, on tuomittava
tyoturvallisuusrikoksesta sakkoon
tai vankeuteen enintaan yhdeksi
vuodeksi.

Rikoslaki 47 luku, 1§

suusrikoksesta. Kahdessa tapauksessa oli kyse
tyossa kuormittumisesta. Lisaksi tehtiin kaksi
ilmoitusta, joissa oli kyse seka hairinnasta etta
kuormittumisesta.
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5. Hairintaan ja tyossa kuormittumiseen
liittyvia tyorikostuomioita

Tydsuojeluviranomainen osallistuu  tyorikos- Vuonna 2023 julkaistiin seuraava

ten tutkintaan ja oikeuskasittelyyn tyosuojelun hairintaan liittyva tiedote

valvonnasta saadetyn lain perusteella. Syytta- tydrikostuomioista:

jan on varattava tyosuojeluviranomaiselle tilai-

suus antaa lausunto ennen syyteharkinnan paat- e Epaasiallinen kohtelu tyopaikalla toi
tamista. Kun asiaa kasitelldan tuomioistuimessa yhdistyksen toiminnanjohtajalle sakkoja
suullisesti, tyosuojeluviranomaisella on lasnaolo- 24.5.2023 Etela-Suomi

ja puheoikeus.

Tyosuojeluviranomainen tiedottaa tarkeim-
mista tyorikostuomioista. Tiedotteita voi tilata
STT:n tiedotepalvelun kautta (sttinfo.fi). Tiedot-
teet julkaistaan myods tyosuojeluhallinnon verk-
kopalvelussa Tyosuojelu.fissa (tyosuojelu.fi/
tiedotteet-ja-uutiset).
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https://www.sttinfo.fi/uutishuone/aluehallintovirastoregionforvaltningsverket?publisherId=69818103
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https://tyosuojelu.fi/tiedotteet-ja-uutiset
https://tyosuojelu.fi/-/epaasiallinen-kohtelu-tyopaikalla-toi-yhdistyksen-toiminnanjohtajalle-sakkoja
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